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GEREMIAS

1 INTRODUCAO

O enfermeiro tem papel fundamental nas praticas na Atengdo Primaria a Satude (APS),
suas atribui¢des nesses servicos sdo especificadas na Politica Nacional de Atencdo Bésica
(PNAB), entre elas estdo: aten¢do aos individuos e familias; realizar consulta de enfermagem;
realizar estratificacdo de risco; gerir; supervisionar, planejar, gerenciar e avaliar os
técnicos/auxiliares de enfermagem e os Agentes Comunitarios de Saude (ACS); implementar
€ manter as rotinas, protocolos e fluxos (BRASIL, 2017).

Desde inicio de 2020, ap6s alertas da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), com a
identificacdo uma nova cepa de coronavirus (Sars-CoV-2) e inimeros casos de sindromes
respiratorias graves, foi decretado a pandemia da COVID-19 (BRASIL, 2020; OLIVEIRA,
2020). Assim, os servigos de saude precisaram realizar mudangas em suas rotinas de servigo.
No primeiro ponto de atengdo, as Unidades Basicas de Saude (UBS) passaram a realizar
atendimentos de sintomadticos respiratdrios, em algumas unidades de forma exclusiva,
distanciando-se da rotina de atendimento entre demanda programada ou espontanea.

Logo, os profissionais enfermeiros precisaram readequar seus processos de trabalho
para o atendimento dos usudrios acometidos pelo novo coronavirus em meio a um cenario de
riscos de colapso do Sistema Unico de Saude (SUS). Contudo, em meio ao desconhecimento
especifico de terapias medicamentosas para os sintomas que o virus causava, os trabalhadores

da enfermagem tiveram que aprimorar suas praticas por meio de protocolos, recomendagdes
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da OMS e artigos publicados a cada dia que revelavam novas informagdes sobre os aspectos
da doenca, gerando necessidades de mudangas répidas ao longo da pandemia e incertezas no
desenvolvimento das praticas de enfermagem (ISER et al, 2020; PREFEITURA DE
CHAPECO, 2020).

2 OBJETIVOS
Analisar as praticas profissionais dos enfermeiros frente as mudangas no processo de

trabalho no enfrentamento da Covid-19 na Atencdo Primaria a Saude.

3 METODOLOGIA

Este ¢ um recorte do projeto denominado “Praticas de enfermagem no contexto da
aten¢do primdria a satde (APS): Estudo nacional de métodos mistos”. A iniciativa deste
estudo ¢ do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), em parceria com a Universidade de
Brasilia (UnB), desenvolvida através do grupo de pesquisadores do Nucleo de Estudos de
Saude Publica (NESP) e com o apoio de universidades publicas de todos os estados
brasileiros. No estado de Santa Catarina, a coordenagdo ¢ realizada com a Universidade
Federal da Fronteira Sul (UFFS).

O estudo foi realizado através de duas etapas metodoldgicas, na primeira etapa de
carater quantitativo, buscou o perfil dos enfermeiros atuantes da APS por meio de um
questionario eletronico. Para a coleta de dados o instrumento do tipo questiondrio com
perguntas fechadas, com a finalidade de: a) obter a caracterizagdo do perfil profissional e
demografico do enfermeiro; b) segundo com o objetivo de obter a caracterizacdo dos cenarios
de atuacdo dos enfermeiros de acordo com a tipologia do municipio.

Na primeira etapa foi utilizada estratégia de recrutamento e o questionario eletronico
foi encaminhado através de plataformas digitais como e-mail para os participantes e
divulgagdo através das redes sociais. Os dados quantitativos foram tabulados e analisados
através de planilhas do Microsoft Excel.

A segunda etapa qualitativa, foi realizado contato com as Secretaria de Municipais de
Satide dos municipios para autorizagdo da pesquisa, em seguida foi realizado contato via
WhatsApp com os (as) enfermeiros (as) para explicar aspectos do estudo e convida-los para
participar do estudo, posteriormente, o agendamento para a realizagdo da entrevista. Foram

entrevistados ao todo 41 enfermeiros atuantes na APS, divididos entre os municipios de
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Floriandpolis, Fraiburgo e Sdo Lourenco do Oeste, entre o periodo de outubro de 2020 e
fevereiro de 2021, visando compreender as praticas didrias dos enfermeiros na APS, neste
recorte, com foco na aten¢ao a Covid-19.

A coleta de dados com os enfermeiros (as) foi realizada através de entrevista em sala
de reunides via plataforma Webex (licenga pela UFFS) e a plataforma Meet (licenga do
laboratério ECOS/UnB). O documento para coleta das informacdes foi utilizado o roteiro de
entrevista que abordou 27 questdes abertas. A entrevista foi gravada por meio de dudio e
video e tiveram dura¢do média entre 20 a 30 minutos, em seguida todas foram transcritas pela
entrevistadora e posteriormente validadas pela bolsista de pos-graduacdo da pesquisa e pela
orientadora/enfermeira, sendo esta arquivada em PDF por cinco anos sob responsabilidade
das pesquisadoras.

Para interpretacdo e analise, as entrevistas foram sistematizadas, categorizadas e
analisadas. Apos foi realizado andlise sobre as praticas dos enfermeiros e as mudangas em
decorréncia da pandemia de Covid-19. O método de analise utilizado para esse trabalho sera a
analise de conteudo de Bardin, pré-analise; exploracao do material ou codificacdo; tratamento
dos resultados, inferéncia e interpretagao.

Essa pesquisa apresenta aspectos éticos que vao de acordo com comité de ética e
pesquisa, cumprindo as exigéncias estabelecidas pela Resolugdo n°. 466/2012. O estudo foi
realizado com enfermeiros da APS e contou com a aprovagao das secretarias de saude de cada
municipio. Além da aprovacdo da instituicdo envolvida (UFFS), o projeto matricial foi
submetido ao Comité de FEtica em Pesquisa (CEP), protocolo CAEE n°
20814619.2.0000.0030.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta pesquisa foi evidenciado o perfil dos profissionais enfermeiros e as suas praticas
frente a pandemia da Covid-19 desenvolvidas na APS. Na etapa qualitativa foram
entrevistados 28 enfermeiros de Floriandpolis, 7 enfermeiros de Fraiburgo e 6 enfermeiros de
Sdo Lourengo do Oeste. Na etapa quantitativa participaram 322 enfermeiros de 126
municipios catarinenses, sendo a maior porcentagem do sexo feminino com 92,86% e
somente 7,14% do sexo masculino. A faixa salarial variou entre R$3.000 e R$9.000,00, sendo
os maiores salarios pagos na capital do estado.

Na caracterizagdo do perfil profissional, dentre os entrevistados 62,2% trabalham ha
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menos de 10 anos no municipio, 28,7% trabalham entre 10 ¢ 20 anos ¢ 9,1% entre 21 e 38
anos, dos quais 71,74% nao nasceram no municipio em que residem, ou seja, apenas 28,26%
sao trabalhadores nascidos nos mesmos municipios em que residem atualmente. Quanto a
raca, 90,06% declararam-se brancos, 6,52% pardos e 3,42% pretos; No estado civil, 50%
declararam-se casados, 22,98% solteiros, 21,12% unido estavel, 3,73% divorciados, 1,55%
separados, 0,31% vitvos e 0,31% outros.

Evidenciou-se na etapa qualitativa sobre as praticas de APS, a preocupagdao dos
profissionais com o desenvolvimento de a¢des que caracterizem o vinculo, integralidade e
longitudinalidade do cuidado com os usuarios do SUS. Além dos riscos, dificuldade, desafios,
sobrecarga de trabalho, incertezas, medos e angustias, os enfermeiros da APS refletiram sobre
0 quanto a pandemia modificou os processos de atengdo a satide e a0 mesmo tempo como
serviu de potencializador do trabalho em equipe e unido no cuidado prestado. As praticas de
resiliéncia e adaptabilidade foram a base da atuagdo profissional dos enfermeiros da APS.

Evidenciou-se as dificuldades e desafios para execugdo do trabalho como o uso em
periodo integral de EPI’s; a necessidade do uso de tecnologias que foi integrada como
potencializador de trabalho, mas também como uma das causas da grande demanda de
trabalho do enfermeiro; aspectos psicoldgicos como o constante medo e cansaco dos
profissionais também estiveram presentes nesse processo. Constatou-se também a unido das
equipes atuantes nas Unidades de Satde, bem como a capacidade do enfermeiro em
reorganizar suas atividades e se adaptar frente aos obstaculos do distanciamento social, como
resultado positivo das modificagdes no processo de trabalho. Outro aspecto percebido através
das falas dos profissionais foi a preocupacao com reflexos que haveria pds pandemia, como a
necessidade de fortalecer a assisténcia a saide mental dos usuarios, bem como também dos

profissionais.

5 CONCLUSAO

Essa pesquisa demonstrou o perfil dos enfermeiros catarinense ¢ o modo de trabalho
do enfermeiro da APS no enfrentamento da Covid-19, sendo indispensavel no contexto da
rede de servigos de saude. Ademais, demonstrou que a atuagdo pratica sofreu um processo de
transformagdo para se adequar as necessidades de cuidado/precaucdo com o cendrio

pandémico e manter o atendimento aos usuarios da APS.
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