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RESUMO

O projeto teve por objetivo qualificar e estimular os participantes a implementar em
micro e pequenas empresas um sistema de informagdes gerenciais elaborados a
partir do Microsoft Excel. Dividido em dois mdédulos com foco central nos
académicos do curso de administragcdo do campus de Cerro Largo - RS que se
encontram nas fases mais avancadas da sua formacgao. Apds a realizagdo do
primeiro médulo de treinamento, os académicos que buscassem a implementacao
do sistema em micro e pequenas empresas, seriam auxiliados nesse processo. O
sistema proposto integra uma estrutura, contemplando: Plano de Contas;
Langcamentos Contabeis e Balango de Abertura; Livro Razédo; Controle de
Duplicatas a Receber e Duplicatas a Pagar; Demonstragdo dos Fluxo de Caixa;
Demonstragdo do Resultado do Exercicio; Balango Patrimonial; Analise das
Demonstracdes Contabeis; Controle de Estoques; Controle e Gestdao de Custos.
Como resultados praticos centrais desse curso estdo a qualificacéo profissional dos
académicos para insercado no mercado de trabalho, assim como, preparando os
mesmos para a implementag¢ao do sistema nas micro e pequenas empresas para
qualificar o processo de tomada de decisédo.

Palavra-chave: Contabilidade Gerencial; Manual de Informacbdes Gerenciais;
Tomada de Deciséo.

1 INTRODUGAO

A contabilidade gerencial se apresenta nas ultimas décadas como um
sistema de informacdes contabeis que visa atender as necessidades dos individuos
responsaveis pela tomada de decisao dentro das empresas tendo como principais
usuarios, os gerentes. Conforme Warren, Reeve e Fess (2003), a partir das
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informacdes fornecidas pelos sistemas, as quais podem ser classificadas de
diferentes maneiras, os contadores costumam dividir as informacgdes contabeis em
dois grupos: financeiras e gerenciais. O primeiro grupo se caracteriza pelo preparo
dos relatérios contabeis a partir dos principios da contabilidade, considerando a
periodicidade das informagdes, enquanto o segundo grupo, preocupa-se com as
necessidades gerenciais apresentando relatérios e informagdes mais detalhadas,
independente da periodicidade das mesmas.

A partir disso, a elaboracdo de um Sistema de Informacbes Gerenciais,
apresenta-se como uma proposta, ndo somente de atender necessidade fiscais e
de participagao social, como também de proporcionar eficiéncia na gestao atraves
da tomada de decisdo. Diante disso, o objetivo desta proposta a partir do Microsoft
Excel é fornecer tais informagdes para melhor eficiéncia na gestdo visto a
praticidade da ferramenta, especialmente para micro e pequenas empresas do
setor primario e de transformacéao, tais como: propriedades rurais, industrias e
agroindustrias, etc. O Quadro 1 — Estrutura do Sistema de Informag¢bes Gerenciais
a partir do Microsoft Excel, apresenta a estrutura do sistema, e também, de forma

resumida, como se caracteriza cada etapa quando inseridas no sistema.

Quadro 1 — Estrutura do Sistema de Informagdes Gerenciais

ESTRUTURA - - ESTRUTURA DA . R
CARACTERIZAGAO E IMPORTANCIA CARACTERIZACAO E IMPORTANCIA
DA PROPOSTA PROPOSTA
1)PI d Apresenta-se como uma estrutura basica para estabelecer ao| 7 ) Demonstragdes [Para Gelbcke et al (2018) a DRE evidencia todas as contas
ano de

gerente um banco de dados com informagdes capazes def do Resultadodo [de resultado, compreendidas pelas Receitas, Dedugdes,

Contas
llgerar relatérios (CFC, 2002). Exercicio (DRE) Custos, Despesas e o resultado do exercicio.

2) Se caracterizam pelo registro das atividades da empresa, tais 8) Bal ludicius et al (2010) atribui ao balango patrimonial como um
alango

Langcamentos [como, compras, vendas, pagamentos, lucros, etc. Patri ial dos mais importantes relatérios contabeis, pois demonstra
. atrimonial

Contabeis (IUDICIBUS et al, 2010). a situacdo patrimonial e financeira.
Para ampliar a capacidade informacional das

3) Balango de
Abertura

Corresponde ao registro das contas do ativo e passivo no final
do exercicio anterior.

9) Andlise das
Demonstragoes
Contabeis

demonstragdes contabeis, tradicionalmente utiliza-se a sua
analise a partir de indicadores, assim como, comparando
resultados de diferentes periodos.

4) Livro Razao

Conforme Marion (2009) este relatério compreende o
conjunto de contas de forma racional de modo a ter o controle
de cada conta de forma individualizada.

10 ) Controle de
Estoques

Conforme ludicibus (2010), esse tipo de controle exige o
registro constante de cada compra e venda ao longo do

exercicio.

5) Controle de
Duplicas

O controle das Duplicatas a Receber e Duplicatas a Pagar é
fundamental para gestédo financeira da empresa. Por meio
desse controle é possivel acompanhar os montantes a
receber especialmente dos clientes e os valores a pagar

principalmente dos fornecedores.

11) Controle e Gestao
de Custos

Diante das informagdes disponibilizas pela gestdo de
custos, torna-se possivel, calcular pregos, rever politicas
de vendas, reavaliar custos e processos, analisar
viabilidades de produtos, prever os resultados das

operagdes da empresa, entre outros.

6 ) Demonstragdes dos Fluxos de Caixa (DFC)

empresa)”.

Marion (2009, p. 118) “entre as trés principais razoes de faléncias ou insucessos de
empresa, uma delas € a falta de planejamento financeiro ou a auséncia total de fluxo

de caixa e a previsdo de fluxo de caixa (projetar as receitas e as despesas da

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)




2 METODOLOGIA

O projeto se divide em dois mdédulos. O modulo 1 (tedrico) foi realizado por
meio de cinco encontros online, totalizando quinze horas. Esse médulo contempla
0s seguintes pontos: 1) Apresentacdo do manual de implementagao e execugao do
sistema de gestao; 2) Apresentacado do manual de analise e avaliagdo dos dados e
informagdes disponibilizadas por cada ferramenta do sistema de gestdo; e 3)
Treinamento para operacionalizacdo e adequacido do sistema de informacdes
gerenciais.

O médulo 2 (pratico) apresenta carga de 40 horas e contempla os seguintes
pontos: 1) Implementagédo do sistema de gestdo em micro e pequenas empresas;
2) Execucéao do sistema de gestdo em micro e pequenas empresas; 3) Analise dos
dados obtidos por meio de cada ferramenta do sistema de gestdo em micro e
pequenas empresas; e 4) Avaliagao das informagdes gerenciais obtidas por meio
de cada ferramenta do sistema de gestdo em micro e pequenas empresas.

Os encontros foram realizados dos dias 02/08/2021 a 09/11/2021 de forma
remota com a utilizagdo da ferramenta Cisco Webex Meetings. O periodo de
inscricao ocorreu de 20 a 26/07/2021. Como pré-requisito fundamental é o acesso

a conexao de internet e computador.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Diante dos objetivos do projeto e da metodologia utilizada, alcangou-se como
resultados a formagao de trés grupos de um total de vinte e dois (22) participantes
para realizar o curso, apresentando-se inicialmente o manual do Sistema de
Informagdes Gerenciais. Na sequéncia foi encaminhado aos participantes o
conjunto de planilhas que compdem o sistema e apresentado a sua utilizagao e
manutencao.

Ao concluir o curso os participantes tiveram disposicdo um conjunto de
planilhas eletrénicas que integram o sistema de informagdes gerenciais para micro
€ pequenas empresas, acompanhadas do seu manual de utilizagdo. Integram este
sistema ferramentas do Plano de Contas; Langamentos; Raz&o; Duplicatas a
Receber e a Pagar; Fluxo de Caixa Mensal — Projetado; Fluxo de Caixa Diario —
Projetado; Fluxo de Caixa Diario — Realizado; Controle de Estoques; Gestao de



Custos; Demonstracido do Resultado; Balango Patrimonial; Analise Vertical e
Horizontal; Indicadores Patrimoniais e de Resultado.

Assim, os participantes estavam aptos para divulgar o conhecimento obtido
para o publico externo da universidade, auxiliando e orientando principalmente as
Micro e Pequenas Empresas que ndo possuem acesso a esse tipo de
conhecimento ou que ndo possuem nenhum sistema desse tipo implementado na
organizacgdo. Outro ponto a ser destacado é que o modulo pratico (moédulo 2) ndo
foi desenvolvido em funcao das limitagdes impostas frente a pandemia Covid-19.

Ocorreu também a realizacdo de uma atividade nao planejada inicialmente,
que foi a apresentacao de uma versao simplificada do sistema aplicavel a pequenas
propriedades rurais a uma turma de académicos do curso de agronomia do campus
de Cerro Largo durante a disciplina de Contabilidade e Gestdo de Custos Rurais
(2021/1). Em complemento uma académica do curso de administragcao
desenvolveu seu Trabalho de Curso a partir da ferramenta implementando a
mesma em uma empresa do ramo Cerealista, demonstrando resultados
extremamente positivos quanto a utilizacao para a tomada de decisdes.

O mobdulo foi avaliado no momento da sua conclusdo por meio de
questionario aplicado aos participantes do curso. A avaliagao foi realizada também
a partir da observacéao das dificuldades encontradas.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

As metas foram atingidas, no entanto, em fungdo das limitagdes da
pandemia do Covid-19 a extensdo da proposta para as empresas por meio da
implementacgao foi prejudicada temporariamente. No entanto, somente 19 alunos
concluiram e cumpriram mais de 75% da carga horaria. O projeto contribuiu
significativamente no aperfeicoamento dos participantes quanto conhecimento do
sistema de informagdes gerenciais. Os questionamentos foram prejudicados
parcialmente pelo desconhecimento dos participantes da nova modalidade
(Remota). Por outro lado, todas as ferramentas foram abordadas de forma ampila,
incluindo disponibilizagao e utilizacao do sistema por todos os participantes.

Quanto aos procedimentos de inscricdo e selecdo dos participantes,
identificou-se uma falha no processo, pois, tinha-se como estimativa inicial uma
procura muito grande por parte dos académicos, limitando-se a divulgagao externa

do projeto. Em sintese, algumas dificuldades foram encontradas no processo de



inscri¢ao e participacado que deverao ser sanadas, buscando-se especialmente uma
maior divulgacédo externa do projeto. Os resultados demonstraram que o projeto
contribuiu na capacitagdo de académicos e demais membros da comunidade,
ampliando o conhecimento as ferramentas e informagbes gerenciais

disponibilizadas pelo sistema.
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