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RESUMO

Os supermercados sao locais potencialmente capazes de disseminar patégenos
devido a intensa manipulacao de alimentos. O projeto de extensédo “Promogéao
de Boas Praticas Higiénicas (BPH) em mercados, supermercados e restaurantes
da regido metropolitana de Curitiba” tem desenvolvido agdes nestes setores,
objetivando-se a promocao de saude a partir do comércio de alimentos seguros.
Elas tém sido realizadas para a triade: gerentes, manipuladores e consumidores
de alimentos, embasadas no diagndstico situacional, analises microbioldgicas,
avaliagdo do conhecimento em BPH e oficinas educativas. Os resultados tém
demonstrado maior adesao as BPH, além da crescente adequacéao a legislacéo
sanitaria vigente. O projeto tem integrado ao cotidiano de cada grupo o saber
cientifico, promovendo saude coletiva de forma integrada e indissociavel.
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1 INTRODUCAO

As Doencas de Transmisséo Hidrica e Alimentar (DTHA) sédo desencadea-
das a partir da ingestao de agua ou alimentos contaminados (BRASIL, 2022a).
No Brasil, diversos estudos tém identificado patdgenos importantes em saude
publica nas industrias alimenticias, principalmente em abatedouros frigorificos,
cujos protocolos sanitarios sdo desenvolvidos por profissionais técnicos. Entre-
tanto, os supermercados sao pouco estudados, ainda que sejam considerados
como um dos principais locais da ocorréncia destes surtos (BRASIL, 2022b).

Considerando as variaveis envolvidas no processo de contaminacao dos
alimentos e a escassez de estudos nestes ambientes, a Universidade Federal
do Parana (UFPR) tem realizado acdes de pesquisa e educacdo em saude por
meio do projeto de extenséo “Promog¢ao de Boas Praticas Higiénicas em merca-
dos, supermercados e restaurantes da regido metropolitana de Curitiba”.

As atividades sdo planejadas e executadas de forma multidisciplinar, com

o auxilio de professoras das areas de Saude Coletiva e Farmacia e com a parti-
cipacao de estudantes de graduacao e pés-graduacdo de diversos cursos da
UFPR. Além disso, o projeto possui apoio do Laboratério de Controle de Quali-
dade e Seguranca de Alimentos (LACQSA) da UFPR e do Departamento de Vi-
gilancia Sanitaria (VISA) da Secretaria de Saude de Piraquara/PR.

As acoes educativas sobre Boas Préticas Higiénicas (BPH) tém sido reali-
zadas em supermercados locais do municipio para a triade: gerentes, manipula-
dores e consumidores de alimentos, objetivando-se a prevencédo de doencas a

partir do comércio de alimentos seguros e promocéo de saude para a populacgéo.

2 METODOLOGIA

Nos ultimos cinco anos o projeto tem focado no comércio de alimentos se-
guros por meio de acbes educativas para a triade: gerentes, manipuladores e
consumidores de alimentos de 19 supermercados do municipio de Piraquara/PR.
De 2018 a 2019 foi realizado o diagnéstico situacional dos estabelecimentos, por
meio de checklists de verificacdo de conformidades; anélises microbiolégicas de
superficies; aplicacéo de pré e pos-testes sobre BPH e oficinas de capacitacao.

Entretanto, durante a pandemia da COVID-19 a universidade necessitou
adaptar-se para a conducao das atividades dos anos de 2020 e 2021. Foram



realizadas reunides virtuais para planejar as proximas etapas, como a organiza-
cao de capacitacdes online para manipuladores e um ciclo de palestras sobre
alimentos seguros para — além da triade que vinha sido trabalhada — profissio-
nais, alunos e demais interessados. As atividades foram transmitidas via You-
tube, com acesso gratuito, emissdo de certificado e divulgagéo nas redes sociais
e pela VISA do municipio.

Ao mesmo tempo, foram revisados e produzidos materiais informativos so-
bre BPH e realizou-se um projeto de mestrado envolvendo analises microbiolo6-
gicas de superficies de 6 supermercados no LACQSA da UFPR, cujos resultados

foram utilizados para elaborar oficinas educativas aos manipuladores.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Diagnostico situacional: Em 18 supermercados avaliados em 2018, iden-
tificou-se que apenas 33,33% (n=6) apresentaram indice de conformidades
acima de 50% (DOS SANTOS et al., 2018). Os resultados fomentaram acodes
educativas, sendo possivel reavaliar os mesmos locais no ano seguinte. Satisfa-
toriamente, 61,11% (n=11) deles obtiveram indice de conformidades acima de
50%, demonstrando que as ac¢les resultaram em maior adesédo as BPH, refor-
cando-se a importancia da integracao delas entre a triade.

Analises microbioldgicas: Em 2019 foram avaliadas superficies de fatia-
dores de frios e tdbuas de corte de carnes de 2 supermercados. Nos fatiadores
houve reducédo de 10 e 100 vezes na contagem bacteriana total dos locais A e
B, respectivamente, apos treinamento em higiene de superficies realizado com
0s manipuladores, ndo sendo isolado Listeria monocytogenes nem detectado
coliformes totais (TORRES et al., 2021). Nas tabuas de corte, a contagem de
coliformes totais ficou acima do parametro estipulado e detectou-se presenca de
Listeria spp. no supermercado B (HARTMANN et al., 2022).

Em 2022 estas superficies foram avaliadas em 6 supermercados, cujos re-
sultados demonstraram elevada contagem de microrganismos indicadores de hi-
giene em ambas e presenca de Listeria spp. e L. monocytogenes nas tabuas. As
analises microbioldgicas, além de identificarem os pontos criticos de controle,
auxiliam na roteirizacdo das acdes educativas e sensibilizam manipuladores e

gerentes para a adesdo as BPH.



Pré e pbés-testes: Em 2019 foram aplicados questionarios sobre o conhe-
cimento dos manipuladores sobre as BPH. Observou-se que dos 89 participan-
tes, 68,5% afirmaram nunca terem sido capacitados (CARMO et al., 2019). Ja
em 2022, 33 manipuladores responderam o questionario sobre as BPH em su-
perficies, identificando-se que 24,24% (n=8) ndo sabiam como higieniza-las cor-
retamente e 33,33% (n=11) desconheciam o termo “contaminacédo cruzada”, di-
recionando as a¢des educativas. A ndo adequacao a legislacdo pode estar rela-
cionada com a falta de conhecimento sobre BPH. Logo, enfatiza-se a importan-
cia do trabalho social e educativo que o projeto tem desenvolvido no municipio.

Oficinas de capacitacdo: Nos anos de 2018 e 2019, 127 manipuladores
foram contemplados com o curso de capacitagdo em BPH, abrangendo temas
como DTHA, contaminacédo cruzada e higiene de superficies. Durante a pande-
mia, a capacitacdo online contou com 58 inscritos sendo que 28 (48,1%) conclu-
iram o curso com aprovacao acima da média (60,0), garantindo a certificacao.
Esta etapa € fundamental para compreender as fragilidades de cada local e dar
enfoque as reais necessidades de mudancas. Elas tém demonstrado envolvi-
mento pelo publico-alvo e adequacao dos supermercados a legislacao vigente.

Ciclo de palestras e producdo de materiais educativos: As atividades
executadas no formato remoto resultaram na emissdo de 67 certificados do ciclo
de palestras “Consumindo Alimentos Seguros”. Indiretamente, o alcance do
evento atingiu 2.322 visualizac¢des, incluindo acesso aos videos e as postagens
nas redes sociais. Além disso, foi produzido uma cartilha informativa “Manual do
Manipulador” e folders sobre os cuidados com a higiene dos alimentos durante
a pandemia. Os materiais foram distribuidos e serdo disponibilizados como Re-
curso Educacional Aberto (REA) no acervo digital da biblioteca da UFPR.

A experiéncia que os alunos tém vivenciado no projeto, para além do aper-
feicoamento no ambito académico, como o incentivo a pesquisa cientifica em
laboratério, oferta de treinamentos, busca por literatura e aprimoramento da ora-
toria, também permite a reflexdo no ambito social, sobre como a educagéo em
saude deve estar presente na sociedade e como isso pode ser transferido a po-
pulacdo de forma simples e transformadora. Além disso, a valorizag&o da ciéncia
e da universidade publica tém ganhado destaque com as a¢fes dos projetos,

cujos resultados tém refor¢cado o elo entre 0 ensino, a pesquisa e a extensao.



4 CONSIDERAQOES FINAIS

O projeto tem integrado ao cotidiano de cada grupo-alvo o saber cientifico,
proporcionando para eles a apropriacdo do conhecimento e sua utilizagcdo como
ferramenta para mudanca de percepcdes e comportamentos, contribuindo para
a promocao da saude coletiva de forma integrada e indissociavel. Progressiva-
mente tem alcancado bons resultados para o municipio e a falta de estudos em
supermercados tem motivado ainda mais a execucao das acoes, visto que para
implementacdo das BPH e a adequacéo dos estabelecimentos a legislacéo vi-
gente demanda-se a¢fes continuas de educagdo em saude.
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