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RESUMO 

O Programa Amigo do Carroceiro (PAC) é desenvolvido há 20 anos pelos 
acadêmicos de Medicina Veterinária do CAV-UDESC, com o objetivo de fornecer 
melhores condições de vida, de trabalho, bem como proporcionar o “bem-estar” 
aos equinos utilizados na tração animal. Busca melhorar a renda familiar dos 
carroceiros e oferece aos acadêmicos de graduação e pós-graduação a 
oportunidade de aperfeiçoar o aprendizado e a aplicação dos conhecimentos 
adquiridos durante o curso. Os equinos são submetidos a exames clínicos e 
complementares periódicos. São distribuídos ração comercial e sal mineral e 
apresentadas palestras abordando casos clínicos mais observados durante os 
atendimentos. É oferecido em parceria com o curso de Odontologia da UNIPLAC 
atendimento odontológico aos carroceiros e seus familiares. São realizadas 
doações de roupas, brinquedos e alimentos pelo SESC Mesa Brasil. Devido a 
paralisação das atividades presenciais no CAV-UDESC e do HCV, pela 
Pandemia, os atendimentos clínicos e as palestras não foram possíveis de serem 
realizadas. Optou-se pelas palestras “on line” com os acadêmicos e a entrega 
de cestas básicas e ração para equinos nas residências dos carroceiros. Nos 
anos de 2020 e 2021 foram realizadas oito entregas de doações entre roupas, 
brinquedos, cestas básicas, cestas de Natal, equipamentos de proteção 
individual e ração para equinos. Foram realizadas quarenta e duas palestras “on 
line” com convidados nacionais e internacionais de alta expressividade na área 
de equinos. Totalizaram-se a entrega de mais de 312 cestas básicas e mais de 
250 sacos de ração de 40kg. Até o momento no ano de 2022 foram realizados 
13 atendimentos e duas ações sociais. O programa contribui para o crescimento 
do acadêmico, articulando o ensino, pesquisa e extensão, e fornece uma visão 
do mercado de trabalho e da percepção do desnível social existente no país, 
instigando-o a recorrer por alternativas que reduzam os problemas sociais.  
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1 INTRODUÇÃO 

O Programa Amigo do Carroceiro (PAC) é desenvolvido desde 2002 e 

presta serviço de atendimento médico ao equino, ao carroceiro e seus familiares. 

O Programa é constituído de cinco projetos: Projeto Medicina Equina, Projeto 

Medicina Preventiva, Projeto Carroceiro Cidadão, Projeto SESC Mesa Brasil e 

Projeto Palestras Bem-estar animal e Saúde Pública. O Programa oferece aos 

acadêmicos desde as primeiras fases do curso de Medicina Veterinária a 

oportunidade de exercitarem, na prática, os conteúdos adquiridos nas mais 

diversas disciplinas. Além disso os equinos do Programa não deixam de fornecer 

importantes informações que poderão ser utilizadas na formulação de projetos 

de pesquisa envolvendo acadêmicos de iniciação científica e pós-graduação. 

Baseados nos conceitos da interação ensino, pesquisa e extensão, e com o 

objetivo de identificar e montar estratégias de prevenção e controle de 

determinadas enfermidades que acometem os equinos de tração, estão sendo 

realizados projetos de pesquisa buscando a interação pesquisa e extensão na 

comunidade. Vários artigos originais e relatos de casos foram publicados em 

revistas nacionais e internacionais (FONTEQUE et al., 2020; SOUZA et al., 2020; 

KUNZ et al., 2021) envolvendo os equinos de tração. Todo o trabalho realizado 

com animais e pessoas envolvidas no programa, traz uma melhoria nas 

condições de vida dos participantes, pois animais saudáveis trabalham melhor e 

consequentemente, ajudam no sustento das famílias envolvidas. A Extensão é 

completamente indissociável do ensino e da pesquisa, pois se complementam 

na medida em que fornecem subsídios para a pesquisa e campo para o ensino, 

e principalmente, formando cidadãos. O público alvo são os carroceiros e seus 

familiares da cidade de Lages, acadêmicos do curso de Medicina Veterinária e 

pós-graduandos (residentes, mestrandos e doutorados) do Programa de Pós-

Graduação em Ciência Animal do CAV-UDESC e acadêmicos e docentes do 

curso de Odontologia da Universidade do Planalto Catarinense (UNIPLAC). O 

Programa Amigo do Carroceiro tem como objetivo proporcionar melhores 

condições de vida e de trabalho aos carroceiros e familiares, bem como 

proporcionar o “bem-estar” aos equinos utilizados na tração animal. Busca 

melhorar a renda familiar, a saúde e fornecer noções de cidadania e cuidados 



 
   

 

ambientais. Favorece os acadêmicos de graduação e pós-graduação na prática 

do conhecimento adquirido durante o currículo acadêmico e no desenvolvimento 

de pesquisa. 

 

2 METODOLOGIA 

O Programa é constituído de cinco projetos de extensão: Projeto Medicina 

Equina, Projeto Medicina Preventiva, Projeto Carroceiro Cidadão, Projeto SESC 

Mesa Brasil e Projeto Palestras Bem-Estar Animal e Saúde Pública. As ações 

ocorrem nas dependências do Centro de Ciências Agroveterinárias (CAV), no 

ginásio de esporte, sendo os atendimentos clínicos realizados no Hospital de 

Clínicas Veterinárias (HCV) do CAV/UDESC todas as sextas-feiras a partir das 

14:00h. Os atendimentos clínicos são efetuados pelos bolsistas remunerados e 

voluntários com supervisão de pós-graduandos e docentes. Através do Projeto 

Medicina Equina realizam-se atendimentos clínicos aos equinos, oferecendo 

melhores condições de trabalho e renda às famílias envolvidas na coleta de lixo 

seletiva na cidade de Lages/SC. Projeto Medicina Preventiva realizam-se 

atendimentos odontológicos em parceria com a UNIPLAC aos carroceiros e seus 

familiares constituindo-se de avaliação bucal, distribuição de cartilhas com 

orientações sobre higiene bucal, pastas e escovas dentais. O Projeto Carroceiro 

Cidadão oferece benefícios aos carroceiros por meio de campanhas pontuais 

durante o ano através da arrecadação de roupas, calçados, alimentos, doces, 

brinquedos, materiais escolares e de higiene a serem distribuídos nas ações 

sociais (Campanha do Agasalho, Dia das Crianças, Ação Social de Páscoa, 

Ação Social de Encerramento e Ação Social de Natal). O projeto SESC Mesa 

Brasil oferece em todos os atendimentos a doação de alimentos aos carroceiros 

e familiares. O projeto palestras Bem-Estar Animal e Saúde Pública, com as 

parcerias da UNIPLAC, Centro de Controle de Zoonoses (CCZ) e Sumatra 

Inteligência Ambiental, realizam palestras abordando temas como bem-estar, 

prevenção de acidentes envolvendo animais peçonhentos e ações de educação 

ambiental. Durante os atendimentos os carroceiros recebem toda assistência 

clínica para os equinos bem como itens para manter sua qualidade de vida como 

ração, ferraduras e tratamento clínico e cirúrgico. 

 



 
   

 

3 RESULTADOS E DISCUSSÃO  

Em março de 2020 foram realizados apenas dois atendimentos clínicos 

antes do fechamento das atividades presenciais do Hospital de Clínicas 

Veterinárias e do CAV-UDESC em decorrência da pandemia pelo COVID-19. 

Devido a paralisação os atendimentos clínicos e as palestras aos carroceiros não 

foram possíveis de serem realizadas. Optou-se pela realização de palestras “on 

line” com os acadêmicos participantes do programa e a entrega de cestas 

básicas e ração para equinos realizadas nas residências dos carroceiros 

mantendo rigorosamente as medidas de prevenção e controle do SARS-COV 19 

como uso de máscaras e utilização de álcool gel. Nos anos de 2020 e 2021 foram 

realizadas oito entregas de doações entre roupas, brinquedos, cestas básicas, 

cestas de Natal, equipamentos de proteção individual e ração para equinos 

desde o início da Pandemia do COVID 19. Foram realizadas quarenta e duas 

palestras de maneira remota pela plataforma Microsoft Teams aos acadêmicos 

de medicina veterinária bolsistas de extensão remunerados e voluntários com 

convidados nacionais e internacionais de alta expressividade na área de 

equinos. Durante a pandemia totalizaram-se a entrega de mais de 312 cestas 

básicas e mais de 250 sacos de ração de 40kg para equinos aos participantes 

do Programa de Extensão Amigo do Carroceiro. Apesar da pandemia, podemos 

fazer uma avaliação positiva e proveitosa do programa nesses dois anos. 

Conseguimos cumprir parte de nossas propostas respeitando as limitações 

geradas pela pandemia pelo Sars-CoV-2. Mantivemos contato com todos os 

carroceiros e animais, conseguimos manter a assistência ofertada em tempos 

normais, pela plataforma remota foram realizadas palestras com profissionais 

dos mais diversos lugares como Uruguai, São Paulo e Bahia onde na situação 

normal não seria possível. Dentro desse contexto o aspecto positivo foi o 

desenvolvimento de um canal do Programa Amigo do Carroceiro (PAC) no 

Youtube, bem como o aprendizado e o desenvolvimento de atividades “on line” 

por meio da plataforma Microsoft Teams. No ano de 2022 até o presente 

momento foram realizados 13 atendimentos clínicos e duas ações sociais, Ação 

Social Campanha do Agasalho e Ação Social de Encerramento do semestre. 

Houve distribuição de alimentos, ração para os equinos, entrega de escovas e 

pastas de dente, atividades de higiene bucal e educação ambiental, bem como 



 
   

 

a fornecimento de mudas de árvores frutíferas locais, e ainda atividades de 

prevenção a acidentes envolvendo animais peçonhentos. O Programa oferece 

aos acadêmicos de Medicina Veterinária a possibilidade do contato direto com 

os tutores e os animais desde as primeiras fases do curso, possibilitando a 

aplicação dos conhecimentos adquiridos durante a graduação melhorando assim 

o raciocínio clínico e o senso crítico. 

 

4 CONSIDERAÇÕES FINAIS  

Podemos verificar à importância que o programa tem na vida de cada um 

dos carroceiros e de seus familiares, pois durante a pandemia houve a 

possibilidade de observar in loco a realidade na qual estão inseridos. Além disso 

observou-se a importância que os equinos têm para essas famílias, onde em sua 

maioria é o único meio de sustento. 
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