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Introdução: Intervenções educativas em saúde permitem a transformação da realidade por 

meio da conscientização crítica dos indivíduos, em um processo contínuo de interação, 

possibilitando uma construção compartilhada do conhecimento e criando formas de cuidado 

diferenciadas a partir dessa construção. Os processos de capacitação devem tomar como 

referência as necessidades identificadas na rotina diária, para qualificar as práticas de saúde e 

melhorar a atenção prestada. Nesse sentido, a equipe multiprofissional é reconhecida por 

todos e vem sendo incorporada na rotina dos serviços, como um agente transformador e 

qualificador da assistência, e que assume o papel de intervir a partir das necessidades 

identificadas. A atividade emergiu de uma demanda identificada durante o período de prática 

da residência multiprofissional em oncologia no Hospital da Criança. Foi identificada a 

necessidade de repassar orientações ao grupo de voluntárias da casa de apoio da Rede 

Feminina de Combate ao Câncer, local este que abriga as famílias e crianças durante o 

tratamento oncológico, sendo feito um convite para participarem do encontro. Objetivos: 

Relatar a intervenção realizada com as voluntárias da casa de apoio da Rede Feminina de 

Combate ao Câncer do município de Chapecó-SC. Resultados e discussão: .A atividade 

aconteceu no mês de março de 2019 e consistiu em orientações repassadas pela equipe 

multiprofissional do serviço de oncologia e da residência multiprofissional, sendo abordados 

os principais aspectos que norteiam o tratamento oncológico infantil, como: informações 

gerais sobre o câncer infantil, cuidados de enfermagem, aspectos psicológicos e cuidados 

nutricionais. Utilizou-se de recurso multimídia para exposição e discussão das informações, 

além de materiais impressos que foram entregues ao término da atividade. Participaram da 

atividade 24 voluntárias da casa de apoio. Observou-se grande interesse das participantes na 

atividade desenvolvida e nas orientações repassadas. Evidenciou-se também, por meio deste 

encontro, a carência de informações adequadas pelas participantes, demonstrando a 

necessidade do desenvolvimento deste tipo de ação pela equipe multiprofissional. Outro 

aspecto observado foi o engajamento das voluntárias com o momento, o que mostra a 

valorização que conferem aos cuidados prestados às crianças em tratamento oncológico. 

Conclusão: Destaca-se que a realização destas intervenções se configura de extrema 

relevância, pois é um método de aproximação entre a equipe multiprofissional e as 

voluntárias, visando à qualificação dos cuidados proporcionados às crianças. Ainda, 

considera-se importante que novas ações sejam realizadas, de maneira periódica, 

possibilitando a troca de saberes e experiências entre os envolvidos.  

 

Palavras-chave: Educação em saúde; Equipe multiprofissional; Serviço hospitalar de 

oncologia.  

 


