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A Rede de Atendimento a Infancia e Adolescéncia — RAIA, de Chapecé-SC, foi criada em 20086,
visando articular programas, projetos e servigos voltados ao atendimento de criangas e adolescentes.
A rede é uma iniciativa do Ministério Publico de Santa Catarina - Comarca de Chapecé - junto a
Universidade Comunitaria da Regiao de Chapecé (Unochapeco) e a Prefeitura Municipal, abrangendo
representantes das politicas de Assisténcia Social, Educacdo e Saude. Seu principal objetivo é
promover agoes que facilitem e qualifiquem a atencéo integral a infancia e adolescéncia através da
mobilizacéo de légicas de trabalho coletivas e territorializadas; a Unochapecoé integra a RAIA e, com
ela, contribui através de projeto de extensdo, pesquisa e intervengdo. O objetivo deste escrito é
refletir sobre a experiéncia da rede, compreendendo a configuragdo atual e seus avangos e desafios
na consolidagcao de praticas intersetoriais. O projeto de extensdo é conduzido pela perspectiva
interdisciplinar e pela epistemologia da complexidade, visando constituir um plano comum capaz de
criar, entre distintos atores, zonas de conexao e transversalidade, promovendo olhares e praticas que
busquem superar os fundamentos da formagao especialista. Também sao desenvolvidos, de forma
articulada, projetos de iniciagao cientifica para compreender demandas e estratégias dos servigos de
saude, assisténcia social e educagcdo, com vistas a solugdes para problematicas comuns. A
consolidagdo de espagos e experiéncias pautadas pelo dialogo multiprofissional, formacao
continuada, matriciamento, estudos de caso e visitas ao territério, constitui caminho metodolégico
construido coletivamente. O investimento na rede vem resultando na génese de olhares
comprometidos e atentos as demandas. Os servigos e profissionais envolvidos com a rede tém
viabilizado, no cotidiano do trabalho, espagos de debate importantes para a percepgédo de
concepgdes que, as vezes, reduzem a compreensao da complexidade dos fendmenos e levam a
precarizagao das intervengbes. Em um processo permanente, a RAIA possibilita avangos na
articulagdo dos servicos e criagdo de estratégias de intervencdo alternativas. Sao gestados
movimentos de singularizacdo, de aproximagdo interprofissional, de reconhecimento dos
trabalhadores e dos papéis na rede. A rede, apesar dos avangos, também apresenta pontos de
estrangulamentos e ineficiéncia de protocolos e fluxos. A perspectiva de trabalho, que problematiza a
fragmentagdo e o reducionismo, demanda a permanéncia de dispositivos de didlogo e estudos,
exigindo mudancgas nas rotinas dos servigos e na compreensdo do processo por parte dos gestores.
O investimento na avaliacdo das ac¢des da RAIA e a construgdo de indicadores que justifiquem a
adocéo da perspectiva interdisciplinar, também se torna um imperativo. A articulagdo com projetos de
pesquisa dirigidos as demandas da rede vem se consolidando, demonstrando que a pesquisa e a
extensdo universitaria sdo importantes dispositivos e podem contribuir para o avango das politicas
publicas. A organizagdo da rede possibilita dialogo qualificado entre os profissionais e, por esse
motivo, problematiza a fragmentagao, a duplicagdo de esforcos das especialidades, encorajando o
desenvolvimento de novas leituras sobre essa realidade e de processos de autogestdo. Tais
ferramentas contribuem ao enfrentamento das situagbes de violagdo de direitos e na redugao do
sofrimento vivenciado por criangas, adolescentes e suas familias.
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