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Este trabalho é requisito obrigatório para avaliação na disciplina de 
Empreendedorismo, Criatividade e Inovação do curso de 
Administração/Bacharelado. O objetivo foi elaborar um plano de negócios da 
Empresa Gelatto & Coffe. Como método utilizou-se o referencial de Dornelas (2001), 
adotou-se seu modelo de plano de negócios. Analisando o mercado de Cero Largo, 
percebeu-se uma demanda por um local agradável com espaço amplo, que poderia 
ser utilizado para momentos de lazer, ao mesmo tempo em que poderia ser utilizado 
para momentos de concentração e estudo. Pensou-se na possibilidade de abrir uma 
empresa com um diferencial nessa cidade, trazendo benefícios para os munícipes. 
O diferencial se encontrará na empresa Gelatto & Coffe, que além de oferecer uma 
grande variedade de sabores de sorvetes e café, a mesma possui um local 
reservado para pessoas doarem ou realizarem trocas de livros usados, com a 
finalidade de adquirir novos conhecimentos. O acervo inicial será composto por 
doações de familiares e alguns livros que os próprios sócios possuem. A empresa 
trabalhará com um espaço muito agradável e aconchegante para receber todos os 
seus clientes. Com a elaboração do Plano de Negócios da empresa Gelatto & Coffe, 
verificou-se que existe viabilidade para abertura do estabelecimento, pois existe 
mercado para atuação e o mesmo trará benefícios para os munícipes, bem como um 
local diferenciado para todos frequentarem. Espera-se com esse trabalho, ter um 
maior conhecimento da área em que a Gelatto & Coffe poderá atuar, conhecendo 
seu ambiente interno e externo, Matriz SWOT, tendo um maior conhecimento sobre 
sua viabilidade para a implantação da mesma na Cidade de Cerro Largo.  
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