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VIOLENCIA DOMESTICA: CONCEPCOES, VIVENCIAS E ACOES DE AGENTES
COMUNITARIOS DE SAUDE (ACS)

Elaine Natalia de Souza®

Valéria S. F. Madureira®

A violéncia é uma das principais causas de mortalidade no mundo e resulta em
custos elevados em recursos destinados a assisténcia de saude as vitimas e para a
economia dos paises, bem como em elevados custos pessoais para as vitimas e
seus familiares. Sendo assim é declarada como um problema de saude publica
mundial. No Brasil, € responsavel por grande numero de ébitos e de internacdes
hospitalares no Sistema Unico de Salde (SUS). E caracterizada como 0 uso
intencional da for¢a fisica ou do poder, real ou como ameaga contra si proprio,
contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha
a possibilidade de gerar uma lesdo, morte, dano psicologico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privacdo. Neste sentido a violéncia doméstica requer atencéo
especial, pois € cometida em espacos considerados de dominio privado e de
interesse exclusivo daqueles que os ocupam, envolvendo individuos que possuem
laco afetivo e familiar, consanguineo ou ndo. Os agentes comunitarios de saude
(ACS), profissionais da saude que estdo diretamente ligados as familias
estabelecendo vinculo entre a comunidade e os servigos de saude desempenham
um papel fundamental na identificacdo e notificacdo destes casos. Portanto, o
objetivo geral deste projeto é analisar as concepc¢des, vivéncias e acdes de agentes
comunitarios de saude do municipio de Chapecd em relacdo a violéncia doméstica.
Realizou-se uma pesquisa qualitativa do tipo Convergente Assistencial, no municipio
de Chapeco, da qual participaram 73 ACSs vinculados a seis unidades basicas de
saude e cujos dados foram coletados nos meses de junho e julho de 2014. Para a
coleta de dados foi realizado o primeiro encontro em grupo de convergéncia
utilizando questbes norteadoras. A partir dessas questdes observou-se,na maioria
das falas, que o abuso de entorpecentes e bebidas alcodlicas esta fortemente
associado a violéncia doméstica, além de que na maioria dos casos as vitimas sao
mulheres, criangas e idosos. Percebeu-se ainda que o medo de ser identificado
como autor da denuncia e a falta de preparo quanto a possiveis maneiras de agir
perante a violéncia € um importante fator que faz com que as notificacbes e
identificac6es de violéncia pelos ACS nado sejam efetivas. Sendo assim ao final do
presente projeto, espera-se estimular mudancas nos servigos de saude, pois através
da compreensdo, da concep¢do e das vivéncias dos ACS é possivel avaliar e
planejar acdes de educacdo permanente fornecendo assim subsidios para melhor
qualifica-los no desempenho de suas atribuicbes e ainda auxilia-los quanto a
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percepcado de situacdes de violéncia domeéstica nas suas comunidades, nos lares
que visitam e a melhor forma de atuar frente a elas.

Palavras-chave: Violéncia doméstica. Agente comunitario de saude. Enfermagem.



