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Resumo: Com o aumento da concorréncia e a evolucdo dos negécios, cada vez
mais as empresas estdo tendo que priorizar e se preocupar com a questdo da
qualidade e melhorias no processo produtivo de seus produtos e servicos. O
presente projeto de pesquisa aborda como a qualidade de tempo no processo
produtivo pode auxiliar na area de producdo no ramo de abatedouros bovinos.
Tendo como objetivo geral do estudo, analisar o processo produtivo de carcacas
bovinas na area de producdo de um abatedouro no municipio de Porto Xavier-RS.
Para o alcance deste propésito, os objetivos especificos sdo: descrever o processo
de producéo de carcacas bovinas do abatedouro em estudo; analisar o processo
produtivo, identificar possiveis gargalos no meio produtivo e, elaborar sugestées de
melhorias no processo produtivo do abatedouro. Como revisdo de literatura foram
utilizadas interpretacées sobre a administracdo da producédo, qualidade, gestdo de
processos, fluxograma, PERT/CPM e processo produtivo em abatedouro. A
pesquisa serd um estudo de caso, com abordagem qualitativa. Quanto as técnicas
de pesquisa serdo utilizadas um roteiro de entrevista semiestruturado e a
observacdo. Para a analise dos dados serdo utilizados os modelos de fluxograma,
PERT/CPM e a analise de conteudo, considerando a priori as etapas de producao, o
tempo, a organizacao e a integracdo no processo produtivo de carcacas. O que se
pretende alcancar com a pesquisa € identificar possiveis gargalos a partir das
ferramentas e, sugerir melhorias com a andlise e interpretacfes que serao feitas no
decorrer do estudo, para que a qualidade no processo produtivo do abatedouro seja
cada vez mais aprimorada.
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