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Resumo: O cooperativismo de crédito é uma das treze áreas do cooperativismo e 
que se destaca pelos números financeiros e econômicos alcançados pela atividade. 
Tem por objetivo atender as necessidades de seus associados, ao aliar os serviços 
tradicionais de um banco comercial com a partilha da gestão defendida pelo 
cooperativismo. As cooperativas de crédito são autorizadas e supervisionadas pelo 
Banco Central, assim como as demas instituições bancárias. O presente estudo teve 
por objetivo averiguar a estrutura do modelo de gestão aplicado em uma cooperativa 
de crédito, após as dificuldades financeiras enfrentadas no passado. A unidade de 
pesquisa estudada foi especificamente a Cooperativa de Crédito Rural com 
Interação Solidária - Cresol , unidade de Quilombo (SC). Buscou-se elaborar um 
estudo baseado no Modelo de Gestão Cooperativista a fim de correlacionar 
aprendizagem prática com a teoria estudada em sala, enfatizando as práticas de 
gestão adotadas nessa cooperativa. Para obter tais respostas, buscou-se 
embasamento teórico presentes em livros clássicos e artigos recentes. O estudo foi 
elaborado no ano de 2017, sobre os preceitos da abordagem qualitativa, 
predominantemente descritiva, por meio da realização de uma pesquisa de campo.   
Além disso, a coleta de dados ocorreu com o presidente em exercício da cooperativa 
Cresol do município de Quilombo - SC, por intermédio de entrevistas 
semiestruturadas. A elaboração do manuscrito permitiu caracterizar a cooperativa, 
conhecer os desafios do gestor, além das habilidades inerentes ao cargo, um breve 
comparativo entre a gestão anterior e aquela averiguada e a ilustração do 
planejamento e modelo de gestão exercidos na cooperativa, permeada pelos 
principios  da gestão democrática presentes no sistema cooperativista. 
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