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Resumo: A Incubadora Tecnossocial de Cooperativas e Empreendimentos 
Econômicos Solidários (ITCEES) da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) – 
campus Cerro Largo/RS, tem como um dos seus pilares o fortalecimento de 
empreendimentos cooperativos e autogestionários, assim contribuindo para o 
desenvolvimento regional. É o caso da Cooperativa de Trabalho de Catadores 
Unidos pela Natureza (COOPERCAUN), constituída em 13 de dezembro de 2016 
com o assessoramento da ITCEES, localizada no município de Cerro Largo/RS, 
objetiva proporcionar aos cooperados postos de trabalho mediante o esforço pessoal 
direto e aprimorar as atividades profissionais por meio da organização conjunta, 
atuando na coleta triagem e reciclagem de resíduos sólidos. Visando seu 
fortalecimento foi dada a realização de um relatório de acompanhamento da 
COOPERCAUN, ocorrendo por meio da análise documental do Estatuto Social e Ata 
de Constituição, como também, utilizou-se o método da observação participante, 
relatando aspectos da área administrativa e peculiaridades do negócio, buscando 
sintetizar dados e descrever práticas relativas à gestão. Em um primeiro momento 
levantou-se as informações da estrutura organizacional da cooperativa, identificando 
os ocupantes da Diretoria e do Conselho Fiscal, logo em seguida tem-se os dados 
do próprio empreendimento, como o ramo de sua atuação, identificação do 
consumidor, apontando questões de natureza jurídica e tributária. Em questão da 
análise de mercado, identifica-se que o principal cliente se caracteriza por uma 
Pessoa Jurídica do município de Ijuí/RS, a qual paga o menor preço pelo material 
que é vendido, no tocante aos concorrentes destaca-se que há outra organização 
que presta serviços semelhantes em Cerro Largo/RS. Na comercialização dos 
materiais mostrou-se que a quantidade mais vendida é o papelão, que vem 
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acompanhado do papel branco e do plástico colorido. Em relação ao aspecto 
operacional, verifica-se que não houve um estudo de layout, sendo necessária a 
implementação de alguns equipamentos, considera-se a estrutura física adequada, 
possibilitando aumentar sua capacidade produtiva. Por último foi realizada uma 
avaliação estratégica por meio da Matriz F.O.F.A., sendo apontado como Forças: as 
boas condições da cooperativa; Oportunidades: os novos compradores; Fraquezas: 
distanciamento da sede em relação ao centro da cidade, baixo faturamento, falta de 
treinamento dos colaboradores; Ameaças: Venda de material por catadores 
autônomos. O relatório tem a finalidade de materializar a condição que a 
COOPERCAUN se encontra para fins administrativos, sendo uma importante 
ferramenta gerencial, onde, em conjunto dos objetivos da cooperativa possibilita 
base para a tomada de decisão. Há evidências da necessidade de um maior 
controle com as atividades relativas à gestão, onde justamente o relatório serve para 
identificar defasagens e viabilizar possíveis melhoramentos.  
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