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Resumo: As Universidades devem formar profissionais aptos a atuarem no mercado
de trabalho, de modo geral, e o desenvolvimento de competéncias do profissional de
Administragdo, de forma particular. O presente estudo tem como objetivo central
descrever as competéncias desenvolvidas no curso de Administracdo da UFFS —
campus Chapeco, identificando a existéncia de alinhamento as exigéncias do
mercado do trabalho, na percepcdo dos académicos, egressos e docentes. Para
alcanca-lo foram resgatados conceitos do papel da universidade, do ensino de
Administracdo e sobre as competéncias. A pesquisa ocorreu em duas maneiras
distintas, desenvolvendo-se tanto de abordagem qualitativa quanto quantitativa,
ainda, foi classificada quanto aos fins, sendo descritiva e quantos aos meios, sendo
bibliografica, documental e de campo. A estratégia utilizada foi o estudo de caso,
que foi o curso de Administracdo da UFFS, campus Chapecé. Os sujeitos da
pesquisa foram os seus académicos, egressos e docentes. A coleta de dados
ocorreu de em duas etapas, com dados secundarios e primarios. Em relacdo aos
dados secundarios realizou-se a partir de documentos. Os instrumentos utilizados
para os dados primarios foram questionarios, via Google Docs através de amostra
probabilistica aleatéria simples da populagdo de académicos e egressos e entrevista
semiestruturada com os docentes, com amostra intencional e conveniéncia. O
método de analise adotado foi de andlise de conteddo. Os resultados evidenciam
gue as competéncias descritas no Projeto Pedagdgico do Curso, estdo sendo
desenvolvidas e que as que se destacam, sdo: ser aberto a mudancas, atuar
criticamente, a tomada de decisdo, pensar estrategicamente, ter controle e
gerenciamento, equacionar solugdes, reconhecer e definir problemas e internalizar
valores de responsabilidade social, justica e ética profissional. Em relacdo ao
mercado de trabalho as mais exigidas sdo: pensar estrategicamente, reconhecer e
definir problemas e ter iniciativa, criatividade e determinacéo, saber tomar decisao,
atuar preventivamente, ter controle, gerenciamento, iniciativa, criatividade e
determinacdo, ser aberto a mudancas, ter visdo sistémica, saibam trabalhar em
equipe. A principal limitacdo e desafio encontrado, diz respeito a aproximacao da
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sala de aula com o mercado de trabalho, ou seja, da teoria com a pratica. Contudo,
na Otica dos académicos, egressos e docentes 0 curso tem alguns pontos que
precisam ser aperfeicoados, mas demonstram satisfacdo com a estrutura do curso,
mostraram-se satisfeitos com os resultados obtidos e consideram as competéncias
alinhadas com as exigéncias do mercado de trabalho.
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