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A INFLUENCIA DA ESPIRITUALIDADE NO COMPROMETIMENTO
ORGANIZACIONAL: UMA ANALISE EM UMA COOPERATIVA DE CREDITO

KAFER, J.[l]; OPENKOWSKI, G.A.[l]; NETO, L.N[.[l]; TOSTA, K.C.B.T.[2];
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O objetivo dessa pesquisa € identificar a influéncia da Espiritualidade nas Organizac¢Ges no
Comportamento Organizacional em uma cooperativa de crédito. A cooperativa que
participa deste estudo diferencia-se por desencadear uma forma diferente de
cooperativismo, pois optou por estruturas mais descentralizadas, formadas por pequenas
unidades, com maior articulacdo com a comunidade local. E relevante entdo, aprofundar
questdes relacionadas a espiritualidade nas organizagcdes, bem como o comprometimento
organizacional nas unidades deste sistema. Nas Ultimas duas décadas, diversos
pesquisadores desenvolveram estudos com o objetivo de verificar como a espiritualidade
afeta 0 ambiente organizacional. Verifica-se que a literatura sobre o tema € prolixa e a
evidéncia empirica ainda é escassa, onde muitos temas que podem ser influenciados pela
Espiritualidade nas Organizagbes ainda ndo foram abordados ou carecem de
aprofundamento, em especial, considerando a realidade das organizacdes cooperativas. E
nesse contexto que se busca aprofundar a relacdo entre a Espiritualidade nas OrganizacGes
e 0 Comprometimento Organizacional. Sera conduzida uma pesquisa quantitativa (survey)
com corte transversal, junto aos trabalhadores e gestores das agéncias que integram a
Cooperativa de Crédito. A andlise dos dados ocorrera por meio de técnicas estatisticas, tanto
descritivas, quanto inferenciais. Como resultado, espera-se que quanto maior o nivel de
espiritualidade encontrado na organizacdo, maior seré o nivel de comprometimento afetivo
e normativo e menor o nivel de comprometimento instrumental. Além disso, se a
Espiritualidade na Organizagdo afetar o comprometimento do trabalhador com a
organizagdo € possivel trabalhar nas variaveis que promovem a espiritualidade e,
consequentemente, gerar maior comprometimento do individuo com a organizagéo,
agregando ainda os beneficios que ela proporciona para os individuos que trabalham na
organizacao.
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