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RELATO DE EXPERIENCIA SOBRE O ENSINO DE RELACIONAMENTO INTER-
PESSOAL POR MEIO DA DRAMATIZACAO/ ROLE PLAY
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A simulacédo de situacfes clinicas mediadas por recursos de dramatizacdo tem sido
largamente utilizada no ensino em saude/ enfermagem porque oportuniza cenarios
controlados e seguros para o desenvolvimento de habilidades e competéncias com
custo razoavel e alto nivel de envolvimento dos estudantes e docentes. A estratégia
de role play significa troca de papeis e oportuniza ao estudante vivéncias realistas em
gue assumira o papel de paciente, familiar ou outro profissional de forma ativa e cons-
trutiva. Objetiva-se relatar a experiéncia de académicos do curso de graduacdo em
Enfermagem da Universidade Federal da Fronteira Sul durante o desenvolvimento de
atividades de role play no Componente Curricular “Estudos Interdisciplinares I|I- Rela-
cionamento Interpessoal” (4 créditos tedricos), enquanto recurso pedagogico para o
desenvolvimento de habilidades de comunicacao interpessoal. O Role Play foi pro-
posto como metodologia ativa para operar a comunicacao entre enfermeiro e paciente
ou familia. O componente trabalhou, também em aulas expositivo dialdgicas, técnicas
de comunicacédo assertiva/ relacionamento interpessoal fundamentados no Cuidado
Centrado na Pessoa, de base humanista e, em um encontro pré agendado e plane-
jado, em 2019, os discentes foram encaminhados ao laboratério de enfermagem, dis-
tribuidos em cinco grupos, e estimulados a elaborar livremente cenas teatrais de du-
racdo maxima de 10 minutos, que retratassem interacfes entre paciente/ familiar/ pro-
fissional de enfermagem e que lancassem luz sobre as técnicas capazes de maximizar
a qualidade da comunicacéao e que elucidassem o que eles haviam absorvido sobre o
contetdo. Nas apresentacdes 0s estudantes organizaram cenarios, elaboraram script
e assumiram papeis de enfermeiros e pacientes e familiares em situacdes cotidianas
de cuidado em meio intrahospitalar, baseados na realidade experenciada por eles ou
inventados. Foram oportunizados momentos de conversa posteriori a atividade (de-
briefing), onde inicialmente a docente realizava uma fala global sobre os aspectos
marcantes de cada grupo, encorajando o dialogo em grupo e a problematizacdo do
contetdo. A adocédo do role play pelo componente coaduna com o atual panorama
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politico pedagdégico do curso, que propde o uso de metodologias ativas de ensino que
problematizem a insercdo do enfermeiro no cenario da Salde e seu protagonismo
sobre o0 processo saude doenca, a partir do cuidado centrado na pessoa. A escolha
livre do tema da cena e seus detalhes teve o objetivo de tornar a aprendizagem signi-
ficativa. As dramatizagdes proporcionaram momentos de envolvimento afetivo e con-
tato consciente com elementos de comunicagdo assertiva (acolhimento, acolhimento
do choro, escuta qualificada, técnicas de validagdo da comunicagéo, limites e poten-
cial do toque) e elementos iatrogénicos (comunicacao centrada no sintoma, objetifica-
¢ao do paciente, invasdo do universo subjetivo do outro) que corroboraram os debates
em torno da tematica. Nas cenas os estudantes expressaram emocoes (tristeza, in-
dignacéo, compaixao, empatia) que foram acolhidas pelo grupo e problematizadas no
contexto da pratica do cuidado. Desenvolver atividades praticas com cenas simuladas
em um ambiente controlado permitiu aos participantes um olhar reflexivo pré, durante
e apos a acao, oportunizando a revisdo de conceitos e a¢des, atuando como uma
preparacao para as situacdes vivenciadas nos servicos de saude e na prépria vida
pessoal.
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