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1 Introducao

O avanco das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo nas Ultimas décadas tem
impactado de maneira crescente os modos de ensinar, aprender e produzir conhecimento. Em
especial, a emergéncia da Inteligéncia Artificial (IA) no campo educacional inaugura novas
possibilidades, mas também levanta sérios desafios. Ferramentas como o ChatGPT, uma IA
generativa lancada em 2022, representam um marco nessa transformagdo, tornando-se
rapidamente populares entre estudantes e professores (Silva, 2024). No entanto, a crescente
incorporagdo dessas tecnologias nas praticas educacionais exige uma analise critica de seus
efeitos pedagodgicos, sociais e culturais, sobretudo diante de uma geracdao ja imersa em um

ambiente digital.

A Inteligéncia Artificial pode ser entendida sob trés perspectivas principais: como
sistemas que imitam o raciocinio humano, como a criagdo de maquinas aptas a desempenhar
fungdes que exigem inteligéncia e como uma area de pesquisa voltada a analise da mente
humana com vistas a sua reproducdo por meios tecnoldgicos (Silva, 2024). Nesse contexto,
torna-se necessario refletir sobre os caminhos que a educagdo deve percorrer para lidar com a
expansao dessas tecnologias, especialmente considerando seus riscos, suas limitagcdes e seus
vinculos com interesses econdomicos e ideologicos.

2 Objetivos

Este trabalho tem como objetivo apresentar uma analise referente ao uso das
tecnologias de Inteligéncia Artificial na educagdo, especialmente em sua aplica¢do no ensino e
na pesquisa, discutindo suas potencialidades e seus riscos. Procura-se problematizar os
impactos pedagogicos, éticos e sociais da IA no contexto escolar e universitario, com foco na
formagao critica dos sujeitos frente as novas ferramentas digitais.
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3 Metodologia

A abordagem utilizada ¢ de carater tedrico e qualitativo, a partir de levantamento
bibliografico em produgdes académicas nacionais recentes que discutem a relagdo entre 1A e
educacao. Além disso, considerou-se uma analise documental e descritiva de um formulario
aplicado em contexto educacional, buscando identificar percep¢des docentes e discentes sobre
a utilizagdo de IAs no processo de aprendizagem.

4 Resultados e Discussao

As tecnologias de Inteligéncia Artificial, especialmente as chamadas [As generativas,
como o ChatGPT, vém sendo amplamente utilizadas para diversas finalidades educacionais,
incluindo a producdo de textos, a resposta a perguntas, a realizagdo de resumos e outras
tarefas intelectuais. Esse avanco tecnoldgico tem provocado debates importantes acerca do

seu potencial e dos desafios que impde ao campo educacional.

Por um lado, a personalizagdo da educacdo ganha destaque com o uso da IA para
oferecer suporte individualizado a aprendizes de diferentes faixas etarias, abrangendo desde
criangas até adultos em cursos de graduacdo (Santos, 2023). Essa tecnologia apresenta a
capacidade de adaptar conteudos ao ritmo e estilo de aprendizagem de cada individuo,
favorecendo, em teoria, maior inclusdo e eficiéncia no processo educativo. Além disso, as [As
possui o potencial de identificar padrdes de comportamento e necessidades especificas, o que
permite ao docente e ao proprio discente realizar intervengdes precoces e personalizadas,

promovendo, assim, a autorregulacdo da aprendizagem (Silva, 2023).

Entretanto, apesar dessas potencialidades, ha desafios e riscos significativos
associados ao avango dessas tecnologias na educagdo (Guizzo et al., 2024). Para Santos
(2023), o uso indiscriminado de TA pode levar a fragmentagdo da experiéncia escolar, por
meio da hiperpersonalizacdo da aprendizagem, ameacando a escola enquanto espago coletivo

e social de formagao.

Além disso, ¢ importante destacar que a aplicagdo das IAs no ensino ndo pode ser
desconsiderada como um fendmeno puramente pedagdgico, pois essas tecnologias estao
imbricadas em interesses econdmicos, politicos e ideoldgicos (Silva, 2024). Portanto, torna-se

imprescindivel compreender essas ferramentas como produtos tecnoldgicos desenvolvidos
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pelas Big Techs, cuja atuagdo estd ligada a estratégias de lucro no mercado financeiro e a
constru¢do de uma cultura digital voltada ao consumo, influenciando diversos setores das

sociedades contemporaneas (Silva, 2024).

As inteligéncias artificiais generativas funcionam a partir de algoritmos treinados com
vastos conjuntos de dados, que servem de base para o processo de geracdo de respostas
(Cormen apud Silva, 2024). Nesse sentido, a qualidade das perguntas formuladas ¢ um
aspecto crucial que influencia diretamente a pertinéncia e a profundidade das respostas
obtidas (Silva, 2023). Por serem sistemas baseados em dados e padrdes, a eficicia das
respostas geradas depende significativamente da clareza, profundidade e relevancia das
perguntas, o que exige dos estudantes habilidades cognitivas complexas e criticas, as quais

nao podem ser substituidas por processos automatizados.

No que tange a utilizacdo das [As na producgdo de textos, surgem também importantes
questdes éticas relacionadas a validade, autoria e possiveis abusos dessas tecnologias (Silva,
2023). Entre os aspectos negativos, destacam-se a reproducao inadvertida de esteredtipos e a
crescente dependéncia dessas ferramentas, que podem impactar negativamente a autonomia, a

criticidade e a criatividade dos estudantes (Silva, 2024).

Paralelamente, o papel do professor nesse novo cenario educacional mediado por
tecnologias “inteligentes” tem sido amplamente discutido. H4 preocupagdes acerca da
automacdo da educacdo e dos riscos que isso pode trazer para o emprego docente (Santos,
2023). No entanto, conforme aponta Domeneghini (2022), a Inteligéncia Artificial ndo tem a
funcdo de substituir o professor, mas sim de complementar os métodos tradicionais,
oferecendo recursos que podem ser integrados a pratica pedagogica de forma critica e
estratégica. Dessa maneira, a IA pode ser entendida como um recurso didatico e
metodoldgico, que pode auxiliar no processo de constru¢do do conhecimento, porém, a

mediagdo do professor continua de fundamental importancia.

E importante reconhecer que a educagio ndo pode se manter alheia as transformacdes
sociais e tecnoldgicas em curso. Conforme Domeneghini (2022), escola e universidade devem
se alinhar a essas mudancas de maneira consciente e planejada, sob pena de se tornarem
instituicdes desatualizadas e desconectadas da realidade vivida pelos estudantes. Tal
alinhamento, contudo, ndo deve significar adesdo acritica as tecnologias, mas a construgao de

uma pedagogia que integre inovagdes tecnoldgicas com responsabilidade social, ética e
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compromisso com a formagao integral dos sujeitos.

Por fim, o debate sobre a automacdo do ensino e o futuro do emprego docente
intensifica-se: haveria, nesse novo cenario, risco real para o trabalho dos professores? (Santos,
2023). A resposta, contudo, ndo ¢ simples. Se por um lado a A pode funcionar como uma
ferramenta de apoio e enriquecimento da pratica pedagdgica, por outro lado existe o risco
concreto de substituicdo parcial do professor, sobretudo em contextos educacionais
precarizados, onde decisdes politicas podem privilegiar solugdes tecnoldgicas em detrimento
do investimento humano, comprometendo a qualidade e a humanizagao da educacao.

5 Conclusao

Em sintese, A partir das andlises realizadas ¢ possivel inferir que a inser¢do das
tecnologias de Inteligéncia Artificial (IA) na educagdo representa uma transformagao
profunda e inevitavel, com grande potencial para personalizar o ensino e ampliar o acesso ao
conhecimento. Por meio da IA, € possivel adaptar o aprendizado as necessidades individuais e

oferecer suporte pedagogico. E fica o questionamento: E esse o proposito da Educagio?

No entanto, essa transformagao traz riscos importantes, como a possivel diminui¢do da
autonomia dos estudantes e educadores, a perda da qualidade formativa e a mercantiliza¢ao da
educacdo. As ferramentas de IA s3o, em sua maioria, desenvolvidas por grandes corporagdes
(Big Techs) inseridas no capitalismo contemporaneo, o que pode levar a comercializagdo do

ensino e acentuar desigualdades no acesso e na qualidade dos recursos tecnologicos.

Por isso, ¢ fundamental compreender essas tecnologias como produtos econdmicos e
culturais que exigem um uso critico e responsavel. A adesao acritica pode fragilizar o papel do
educador e esvaziar os sentidos mais profundos da formagdo humana, que vai além da mera

transmissao de informacgoes.

Assim, o desafio estd em equilibrar inovagao e criticidade, promovendo um uso ético e
socialmente responsavel da IA na educagdo. Apenas dessa forma sera possivel aproveitar seus
beneficios sem comprometer a dignidade, a autonomia e a justica social no processo

educativo, garantindo uma educacao mais democratica, inclusiva e transformadora.
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