J

EIPOS

Encusatro lcarmacianad de
Wiegracion de Pesgrado

ATy e e e

IV Encuentro Internacional de Integracién de Posgrado - EIPOS oz A

3 - 4 de septiembre de 2026 n
Encarnacion - Paraguany i

O PROFESSOR DO ATENDIMENTO EDUCACIONAL
ESPECIALIZADO COMO BUROCRATA DE NiVEL DE RUA:
DISCRICIONARIEDADE NA EDUCACAO ESPECIAL INCLUSIVA

Carina de Moura Machado?

Neusete Machado Rigo?

Palavras-chave: Atendimento Educacional Especializado (AEE); Burocrata de Nivel de Rua
(BRN); Discricionariedade; Educacdo Especial Inclusiva.

INTRODUCAO

Ao abordar a educagao especial no contexto brasileiro, torna-se necessario compreender
o papel da Administragdo Publica na efetivagdo dos direitos educacionais. Nessa perspectiva,
Meirelles (1993 apud Silva et al., 2019, p. 240) conceitua a Administracdo Publica como o
"instrumental que dispde o Estado para por em pratica as opgdes politicas de governo". No
campo da educacdo especial, essa estrutura assume a responsabilidade de assegurar o direito a
educacdo inclusiva, enfrentando a "dificil missdo de efetivar direitos coletivos de grande
relevancia [...] de forma equanime, no rigor dos preceitos constitucionais" (Silva et al., 2019,
p. 252).

Entre os marcos legais que orientam a educagao especial inclusiva no Brasil, destacam-
se a Lei n° 13.146/2015 — Lei Brasileira de Inclusao (LBI), que fundamenta os direitos das
pessoas com deficiéncia, € o Decreto n® 12.686/2025, que institui a Politica Nacional de
Educacdo Especial Inclusiva e a Rede Nacional de Educagdo Especial Inclusiva. Para este
estudo, o Decreto n°® 12.686/2025 constitui o material documental de analise, considerando sua
incidéncia sobre a atuagao do professor de Atendimento Educacional Especializado (AEE).

Nesse contexto analisamos o papel do Professor de AEE, visto que este profissional
desempenha funcdo central na articulagio das agdes pedagogicas, colaborando com

professores, equipe escolar, familias e demais profissionais para garantir o acesso, permanéncia,
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participagdo e aprendizagem dos estudantes publico da educacdo especial. Nessa perspectiva,
o professor de AEE assume o papel de Burocrata de Nivel de Rua (BNR), definido como o
agente estatal que “trabalha diretamente com o publico, detendo um poder significativo de
determinar o acesso a direitos e beneficios estatais” (Lipsky, 1980). Ou seja, este profissional
nao ¢ mero executor, mas um legitimo “fazedor de politicas” (policymaker) (Lotta, 2019, p.
23).

Nesse contexto, a discricionariedade constitui um elemento central da atuagao dos BNR.
Longe de representar uma liberdade irrestrita, refere-se ao espaco de decisdo conferido aos
agentes publicos para interpretar normas, avaliar situagdes concretas e definir respostas diante
da complexidade das demandas, sempre condicionado pelos marcos legais, institucionais e
organizacionais (Lotta, 2019). Na educacdo especial inclusiva, essa discricionariedade
manifesta-se nas decisdes pedagogicas que orientam a identificagao de barreiras, a defini¢do de
estratégias de acessibilidade e a elaboragdo do Plano de AEE.

O objetivo deste trabalho ¢ analisar a atuacdo do professor de AEE enquanto BNR,
buscando compreender como o exercicio de sua discricionariedade influencia a concretizagdo
da educacdo especial inclusiva no cotidiano escolar, uma vez que as respostas desses agentes
as pressdes do trabalho “efetivamente, tornam-se as politicas publicas que eles executam”
(Ham; Hill, 1993, p. 187).

A relevancia deste estudo reside em deslocar o olhar da norma abstrata para a agéncia
humana na ponta do sistema. A abordagem adotada caracteriza-se como uma pesquisa
qualitativa, fundamentada na analise documental e bibliografica sobre o professor do AEE a

Burocracia de nivel de rua.
DESENVOLVIMENTO

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa, de abordagem documental e
bibliografica, tendo como material de andlise o Decreto n° 12.686/2025, que institui a Politica
Nacional de Educagao Especial Inclusiva e a Rede Nacional de Educacao Especial Inclusiva. A
escolha do documento justifica-se por sua relevancia na compreensdo das atribuigdes e
instrumentos do professor de AEE, em especial o estudo de caso e o Plano de AEE. Essa andlise
documental articula-se a literatura sobre Burocracia de Nivel de Rua (BNR) e
discricionariedade, fundamentada em Lipsky (2010) e Lotta (2019), para correlacionar os

dispositivos normativos as praticas do professor de AEE.
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A anélise concentrou-se nos dispositivos do Decreto n° 12.686/2025 relacionados a
atuacdo do professor de AEE, particularmente aqueles que tratam do estudo de caso e do Plano
de AEE, buscando compreender de que modo esses instrumentos constituem espacos de decisdao
e atuacao profissional no cotidiano escolar.

Este estudo estd fundamentado no conceito de BNR, definidos por Michael Lipsky
(2010) como os agentes estatais que “trabalham diretamente na interagdo com usuarios para
provisdo de servicos publicos em condi¢des de escassez de recursos” (Lipsky, 2010 apud Lotta,
2019, p. 23). Na educagdo especial, ¢ o professor de AEE que assume esse papel de
protagonista, as atribuicdes destes profissionais materializam-se através dos instrumentos
previstos no Decreto n° 12.686/2025, como o estudo de caso (Art. 11) e o Plano de AEE (Art.
12). No estudo de caso, exige-se a identificagdo de demandas individuais e barreiras, analise do
contexto escolar e defini¢do de estratégias de acessibilidade. E ¢ nesse processo de "traducao"
da norma para o caso concreto que a politica publica ganha contornos reais.

A atuagdo do professor de AEE ¢ perpassada pela discricionariedade, compreendida
como o espago de decisdo exercido pelos burocratas na interagdo entre normas institucionais,
condi¢des organizacionais e julgamentos profissionais, permitindo adaptar a politica publica as
especificidades das situagdes concretas (Lotta, 2019).

Lotta (2019) analisa sob dois prismas complementares: O primeiro, a
“discricionariedade enquanto espago para acao”, que se refere a moldura legal e aos parametros
organizacionais que limitam ou ampliam a liberdade do agente (Lotta, 2019, p. 26).

O segundo prisma, a “discricionariedade enquanto acdo”, diz respeito aos
comportamentos efetivos que o individuo desempenha na ponta e aos fatores que influenciam
sua decisdo (Lotta, 2019, p. 26). Instrumentos como o "estudo de caso" (Art. 11 do Decreto
2025) exigem que o professor realize a identificagdo de barreiras e a defini¢do de recursos de
acessibilidade, tarefas que demandam um “julgamento humano que ndo pode ser programado
e que nao pode ser substituido por maquinas” (Lipsky, 2010).

Essa tomada de decisao nao ¢ neutra, mas influenciada por um amalgama de referéncias:
as regras formais, as expectativas da familia, a cultura profissional e os proprios valores
pessoais do docente sobre o que constitui a inclusdo (Lotta, 2019, p. 27). Assim, na auséncia de
equipes multidisciplinares ou tempo adequado de planejamento, a discricionariedade deixa de
ser apenas uma prerrogativa pedagogica e torna-se um mecanismo de sobrevivéncia, no qual o
professor "ajusta" a lei as necessidades locais para evitar o colapso do sistema sob o peso da

demanda (Ham; Hill, 1993, p. 140).
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AVANCOS E REFLEXOES

A andlise tedrico-reflexiva revela que a Politica Nacional de Educacdo Especial
Inclusiva (2025) representa um avango significativo ao institucionalizar ferramentas que
valorizam a expertise pedagdgica. Os resultados preliminares da discussdo indicam que os
professores de AEE, enquanto Burocratas de Nivel de Rua (BNR), deixam de ser meros
executores de normas genéricas para se tornarem legitimos ‘““fazedores de politicas”
(policymakers) (Lotta, 2019, p. 23). O Decreto n° 12.686/2025 inova ao fornecer um
instrumental técnico robusto, como o estudo de caso (Art. 11), que permite ao docente realizar
a “traducdo” das intengdes legais para a realidade singular de cada estudante, garantindo que a
inclusdo ocorra de forma “individualizada e efetiva” (Brasil, 2025, Art. 3°, VI).

Reflete-se que o exercicio da discricionariedade pelo professor ndo deve ser visto como
um obstaculo, mas como a peca-chave para o éxito da politica. Embora a literatura aponte para
pressoes de produtividade versus individualizagao (Lotta, 2019), a nova normativa oferece um
espacgo legitimo para o “julgamento humano que nao pode ser programado” (Lipsky, 2010).
Esse reconhecimento do saber docente é um passo fundamental para superar a visdo puramente
burocratica, transformando o Plano de AEE em um guia dindmico de acessibilidade. Assim, a
“politica como ela €” na escola ganha contornos de justi¢a social, a medida que o professor
utiliza sua agéncia para remover barreiras e promover a equidade no rigor dos preceitos

constitucionais (Silva et al., 2019, p. 252).
CONSIDERACOES FINAIS E PROJECOES

Fundamentado no protagonismo do professor de AEE, enquanto BNR, a implementagao
da educacao especial inclusiva sob o novo marco de 2025 possui um alto potencial de éxito,
visto que a politica real de inclusdo ¢ construida na “teia de decisdes e a¢des que alocam
valores” (Easton, 1953 apud Ham; Hill, 1993, p. 26), no qual o julgamento pedagogico do
docente na ponta do sistema ¢ o que da vida ao texto legal.

Para as projec¢oes futuras, o sucesso continuo dessa politica depende do fortalecimento
das capacidades estatais e da criagdo de uma “presenca conectiva” (Spink; Burgos, 2019, p.
118) entre a escola e as redes de apoio. Sugere-se que o avango da tematica ocorra por meio da
implementag¢ao invertida, valorizando as inovagdes pedagogicas que nascem no chio da escola
para retroalimentar as diretrizes nacionais. A relevancia deste estudo reside em reafirmar que a

Administragdo Publica brasileira esta diante de uma oportunidade historica de efetivar o direito
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a educagao de forma equinime, contando com a agéncia humana dos professores para
transformar o ideal normativo em realidade cotidiana para milhares de estudantes.
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