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Eixo tematico 1. Experiéncias e Praticas pedagdgicas.

1. INTRODUCAO

No contexto atual, diante da Pandemia causada por um virus denominado de SARS-CoV-
2, que é altamente transmissivel e causa doenca respiratéria grave, as escolas foram fechadas
e o formato de aulas on-line foi implementado. Nessa nova forma de ensinar, os professores
precisaram se reinventar para motivar os alunos a assistirem as aulas on-line. Uma das formas
de despertar o interesse dos alunos foi com a adaptacdo de metodologias ja utilizadas nas aulas
de Quimica, como a Resolucdo de Problemas.

Segundo Gatii (2013, p. 53) nos novos tempos, o docente precisa estar “[...] preparado para
exercer uma pratica educativa contextualizada, atenta as especificidades do momento, a cultura
local e ao alunado diverso em sua trajetéria de vida e expectativas escolares”.

Com o objetivo de aprimorar o aprendizado em Ciéncias da Natureza, mais especificamente,
em Quimica é necesséario o uso de metodologias que facam os alunos refletir e relacionar o
conteudo estudado com o seu contexto social, pois a metodologia que ainda € predominante nas
escolas é a baseada em transmissdo de conceitos e em decorar férmulas, que de acordo com
Paulo Freire (1996), pode ser considerada “educacado bancaria”, onde o professor apenas
deposita conhecimento e o aluno recebe este conhecimento, sem questionar. Mas, esta
metodologia ndo estd mais sendo bem vista pelos estudantes que acabam perdendo o interesse
pelos estudos e abandonando a escola. Na Resolucéo de Problemas, o professor tem o papel
de direcionar a aprendizagem do aluno, tanto na forma presencial como também no novo cenario
de ensino on-line, permitindo que o aluno seja sujeito de sua aprendizagem, investigando e
construindo seus conhecimentos.

A Resolucéo de problemas é uma metodologia de ensino que pode ser adaptada para ser
utilizada na forma on-line. Com a orientagcédo do professor os alunos podem resolver problemas
gue envolvam conteudos de Quimica e o dia a dia deles.

Bruner (2008) aponta que os individuos aprendem resolvendo determinadas situacdes
problema e o] professor pode ser mediador, permitindo ao aluno
criar hipéteses para solucionar os problemas, testa-las e chegar a um ou mais resultados.
Segundo POZO (1998), a Resolucao de Problemas é tratada como uma metodologia adequada
para fazer os alunos pesquisar, pensar, criar e agir.

Com o avango da Pandemia e o distanciamento social, com as escolas trabalhando de
forma on-line fez-se necesséario uma adaptagéo para unir a tecnologia e metodologias que facam
os alunos pensar, criar hipoteses e participar das aulas apesar da distancia fisica.
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Neste contexto, o presente trabalho relata a implementagéo da Metodologia de Resolugao
de Problemas nas aulas de Quimica on-line, realizada pela professora pesquisadora e regente
da turma do Segundo Ano do Ensino Médio.

Desta forma, o principal objetivo deste relato é mostrar que nas aulas on-line também podem
ser trabalhadas novas metodologias o que ajuda na aproximacao de alunos e professores em
tempos tao dificeis como esse da pandemia. O ponto fragil deste trabalho € que alguns alunos
nao tém acesso a internet e outros ndo participam das aulas. Para aqueles alunos sem acesso
a internet os problemas foram enviados na forma impressa, mas sem a orientacdo do professor
0 que dificulta a interacéo e troca de conhecimentos.
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2. CONTEXTO E DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES

A Atividade foi implementada no ano de 2020 em uma turma do Segundo Ano do Ensino
Médio, em uma escola publica no municipio de Vila Nova do Sul, RS. Nesta escola as
modalidades de ensino ofertadas sdo Ensino Fundamental vespertino, Ensino Médio matutino e
vespertino e Educacédo de Jovens e Adultos no noturno.

A turma era constituida de 27 alunos, dos quais 24 deles tinham acesso a internet e 0os outros
trés recebiam material impresso. Desses 24 alunos, 14 sempre assistiam as aulas virtuais via
google-meet semanalmente, os demais nao participavam justificando que nédo tinham internet
para acessarem a plataforma.

O motivo em aplicar a metodologia se deu pelo fato desses alunos serem participativos nas
aulas virtuais e demostrarem um grande interesse em aprender Quimica, sempre fazendo
guestionamentos e realizando as atividades propostas pela professora pesquisadora.

As atividades foram aplicadas em trés etapas. Na primeira etapa, na aula on-line via google
meet, foi feita a explanacéo pela professora pesquisadora do conteudo de Cinética Quimica,
mostrando exemplos do cotidiano em que podemos perceber a ocorréncia de rea¢cdes quimicas.
Na segunda etapa, na aula da semana seguinte, a professora pesquisadora demonstrou aos
alunos de como poderiam compartilhar documentos usando o google docs, pois através do
documento compartilhado os alunos teriam como resolver os problemas propostos em grupo de
forma on-line. Esse momento foi de muito aprendizado, pois os alunos nunca haviam feito o
compartilhamento de um documento, todos os 16 alunos que estavam participando da aula on-
line ficaram bem interessados e encantados com a possibilidade de escreverem juntos. A
professora pesquisadora compartilhou a tela no google-meet, com um documento-teste, foi
explicando como eles poderiam escrever de forma colaborativa para resolver o problema. No
primeiro momento, alguns conseguiram acessar o documento e escrever, outros demoraram um
pouco mais e outros ficaram com receio de participar. Foi um momento, segundo eles “muito
divertido”, pois um aluno escrevia e 0 outro, sem querer acabava apagando, até o proprio
problema eles apagaram. ApGs duas aulas, treinando no documento-teste eles ja estavam
conseguindo escrever de forma compartilhada. Nesta aula, também foi feita a explicacdo de
como compartilhar a tela no google-meet com o0s colegas, a professora pesquisadora foi
mediando esse aprendizado. Nesta aula ficamos mais de duas horas e ndo percebemos o tempo
passar.

A professora pesquisadora elaborou trés problemas simples, sobre Cinética Quimica para
que eles ndo encontrassem grandes dificuldades em resolver, tendo em vista que estdvamos na
forma on-line. A proposta era fazer a resolucdo na préxima aula compartilhando a tela e de forma
sincrona, em que alunos e professora conseguissem interagir na construcao do aprendizado.
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Na terceira etapa, terceira aula, foi o dia de aplicar o primeiro problema e compartilhado com
eles o documento google docs no Classroom na sala de aula de Quimica, pois la todos teriam
acesso. Na primeira aula, foi compartilhado o primeiro problema, na segunda aula o segundo e
na terceira aula o ultimo problema.

Os problemas estéo descritos no quadro abaixo:
Quadro 1: Problemas aplicados nas aulas de Quimica.

Vamos pensar?;.
Problema 1: e
No nosso dia a dia diversas reacgdes
quimicas ocorrem e muitas delas nem
percebemos. Como exemplo, algumas
vezes ingerimos os alimento de forma
rapida e nao mastigamos
adequadamente, o que pode dificultar a
digestao. Qual a relacdo que existe entre
a mastigacdo adequada e a digestao dos
alimentos?

- —

e

Problema 2
Quando estamos com aquela ©)
queimacgdo no estébmago

tomamos alguns remédios de
farmacia ou até mesmo
remédios caseiros, os quais
podem combater esta
queimagdo, a azia. O
bicarbonato de sdédio ou o
lim&o podem inibir a produgd&o — 13
do &cido gdstrico do
estébmago evitando este
desconforto. Explique como
um sal ou um dcido podem
combater a acidez
estomacal? Demonstre com
uma reagdio quimica.

Problema 3
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Quando vamos fazern.uma
salada de frutas temos que
tomar cuidado com algumas

frutas, pois elas
rapidamente ficam escuras,
como a banana, por exemplo. O

que pode ser
ﬂ:ionado Nna salada de frutas

para retardar este processo?

Fonte: Gongalves (2020)

A metodologia aplicada foi a Resolucédo de Problemas adaptada para a forma on-line, em
que a professora pesquisadora esteve em contato com os alunos de forma virtual auxiliando no
desenvolvimento das atividades. Os alunos durante a aula no google meet resolveram o0s
problemas de forma colaborativa, e apds, foram divididos em duplas para terminarem a resolucéo
atraves de trocas de informacdes entre eles em documentos compartilhados e/ou mensagens no
WhatsApp.

Durante a resolucéo dos problemas, os alunos compartilhavam a tela e de forma colaborativa
foram levantando hip6teses, escrevendo suas ideias. Apés terminar a aula sincrona, em duplas,
eles organizaram as hipoteses e digitaram em um documento a ser entregar para a professora
pesquisadora. A Imagem 1, mostra 0 momento em que a professora pesquisadora compartilha
a tela com os alunos. A Imagem 2, mostra alguns alunos ja compartilhando o documento para
comecar a atividade e o inicio da escrita pela aluna.
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Imagem 1: compartilhamento do problema 1 Imagem 2: os alunos participando da resolugéo do problema

Durante os dois periodos de aula, os alunos permaneceram on-line, compartilhando as ideias
na resolucédo de problemas. Apds o término da aula, eles seguiram trocando informagfes com
documentos compartilhados e mensagens em grupos de WhatsApp. Na aula da préxima semana
foi compartilhado o Problema 2 para que de forma colaborativa eles pudessem resolver e na
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terceira semana, o Problema 3. Durante todo o processo de resolucao, eles procuraram auxilio
da professora pesquisadora, tanto na aula sincrona, quanto apos o término da atividade, por
meio de mensagens de texto.

3. ANALISE E DISCUSSAO DO RELATO

Com relacdo ao planejamento das atividades propostas, a elaboracdo das situacfes-
problema, ensinar os alunos o compartilhamento de documentos, fazer a mediacao da resolugao
de problemas de forma virtual, auxiliar um trabalho em grupo, em que cada um estava em sua
casa foi desafiador para os alunos e, principalmente, para a professora pesquisadora que nao
sabia o0 que poderia acontecer durante a aula, pois era a primeira vez que desenvolvia este tipo
de atividade com alunos do Ensino Médio. A professora pesquisadora participou da atividade
como mediadora, primeiramente com auxilio no compartilhamento de documentos e na resolucéao
dos problemas.

Esta proposta metodologica configurou-se como uma alternativa dinamica, possibilitando
que as aulas se tornassem mais atrativas e com a participacdo dos alunos, na troca de
conhecimento, ndo sé de Quimica, mas também de tecnologias que acabaram tornando-se
indispensaveis para a Educacao. O professor, deixa de ser detentor do conhecimento e passa a
mediar situacdes em que o0s alunos possam construir seu aprendizado.

A Resolucédo de Problemas é tratada no Ensino de Ciéncias como uma metodologia que
oferece condi¢cdes para que o aluno elabore e crie sua prépria estratégia para solucionar o
problema (LOPES, 1994). De acordo com Pozo (1998), ensinar a resolver problemas, pode ser
trabalhada em todas as areas do conhecimento. O papel do professor torna-se fundamental no
incentivo a criacdo de estratégias de solucao de problemas por parte dos alunos. Neste sentido,
a resolucdo de problemas poderia ser um conteldo necessario a ser trabalhado em diversas
areas curriculares. O problema pode despertar no aluno o levantamento de questdes e leva-lo a
pesquisar situacdes do seu cotidiano. O desenvolvimento do Ensino de Ciéncias voltado a
Resolucdo de Problemas demanda que o professor esteja preparado para desenvolver a
metodologia em suas aulas (GOI; SANTOS, 2014).

Durante a aplicagéo dos problemas, alguns alunos ficaram inibidos em escrever, com receio
de estarem, segundo eles “errados” enquanto outros escreveram sem medo. No inicio, alguns
apagavam o que os outros tinham escrito e até mesmo o problema eles apagaram. Em diversos
momentos, durante a resolucdo do problema de forma compartilhada eles relatavam:
“professora, eu ndo sei onde estou escrevendo”; “professora eu nao sei escrever, colocar os
acentos”. No periodo de duas horas aulas eles ficaram compartilhando o documento e
escrevendo suas ideias para a resolucdo do primeiro problema e questionando a professora
pesquisadora quanto o que escreviam. A proposta da atividade desenvolvida foi, que apds a aula
sincrona, eles poderiam organizar o texto com a possivel resolucdo do problema proposto e
enviar para a professora na plataforma Classroom.

Os alunos relataram que no inicio, quando a professora pesquisadora prop6s a metodologia
eles acreditavam que nao ia dar certo, pois nunca tinham trabalhado assim, mas no final das
resolucdes dos problemas, depois de cinco semanas para resolver os trés problemas, alguns
alunos relataram que gostariam de outras aulas com esse tipo de atividade, pois além de
aprenderem o conteudo de Quimica eles também aprenderam compartilhar a tela do computador
e do celular, usar o google-docs e assim a aula se tornou muito mais prazerosa.

Apos as explicagbes de como compartilhar os documentos eles ficaram duas horas aulas
para resolver o primeiro problema de forma sincrona, e apds, um dos alunos ficou responséavel
por organizar o texto e as ideias de todos. Durante a resolucdo, a professora foi fazendo a
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mediacao, quando os alunos questionavam se estavam certos, a professora intervia com outro
guestionamento que levava os alunos a pensar e desenvolver estratégias para a resolucéo.

Na semana seguinte, foi a resolugéo do segundo problema, com o compartilhamento na aula
sincrona. Nesta aula, apenas 9 alunos participaram de forma sincrona. Na semana seguinte o
terceiro problema foi disponibilizado para a resolucéo. Apés a resolucao dos trés problemas os
alunos enviaram para a professora pesquisadora os textos elaborados por eles em grupo.

Quanto a resolugcéo dos problemas, alguns alunos encontraram mais facilidade e outros
dificuldades, mas todos os alunos que participaram da aula sincrona, de alguma forma
contribuiram com estratégias ou hipéteses. Alguns fizeram os seguintes comentérios: i: "legal
professora, porque hoje também ajudamos na aula”; ii: “professora € muito bom trabalhar assim,
as avaliacGes também poderiam ser assim, né? ”.

Por fim, uma das maiores dificuldades encontradas foi fazer com que eles se sentissem
seguros em compartilhar suas ideias com os colegas, pois tinham receio de estarem “errados”.
A professora pesquisadora, durante a mediacdo das atividades salientou que com 0s erros
também se aprende, entéo eles ndo precisavam se preocupar em estar certo ou errado.

A atividade desenvolvida, durante essas aulas sincronas, foi prazerosa, mas ao mesmo
tempo cansativa para a professora pesquisadora, pois quando se realizam atividades em que o
aluno sai da sua area de conforto, eles exigem mais do professor, questionando, formulando
hipoteses, pesquisando, mas esta interagédo € importante, pois eles desenvolvem o senso critico
e aprendem a trabalhar em grupo.

Para finalizar as atividades, na aula da semana seguinte, apds os alunos entregarem 0s
problemas, a professora pesquisadora fez um compartilhamento dos textos elaborados em grupo
com os alunos presentes na aula sincrona. Os alunos foram lendo e apresentando as resolucdes
as quais foram sendo debatidas no grupo, e, novas hipéteses foram surgindo, levantadas pelos
proprios alunos. Durante a aula sincrona, a professora pesquisadora foi elaborando
guestionamentos sobre as resolucdes dos problemas, com o objetivo de provocar nos alunos o
desenvolvendo da autonomia e senso critico, pois eles defenderam suas hipoteses questionando
também a professora pesquisadora o que deixou claro que o objetivo da metodologia de
Resolucéo de Problemas foi alcangado.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Durante o desenvolvimento das atividades, foi possivel perceber a participacao e o interesse
dos alunos em aprender a usar as novas tecnologias e aprender os conceitos de Quimica, que
fazem parte do cotidiano deles e que muitas vezes nem percebem. Trabalhar com atividades
inovadoras fez com que os alunos saissem da rotina de apenas assistirem a aula on-line,
participando assim, do processo de aprendizagem.

Neste sentido, trabalhar com metodologias alternativas de ensino em tempos tao dificeis,
como o da pandemia, pode ajudar no ensino e na motivagcédo dos alunos em assistirem as aulas
sincronas e ndo desistirem da escola.

Um ponto negativo para o desenvolvimento da metodologia € que muitos alunos nao tém
acesso a internet e, consequentemente, ndo tém a oportunidade de participar das aulas
sincronas. Durante o desenvolvimento da atividade, os alunos que ndo tém acesso a internet
resolveram seus problemas em casa, somente com o auxilio do livro didatico, do contetdo das
aulas de Quimica e de alguns artigos selecionados e enviados pela professora pesquisadora.

7

Este € o principal ponto negativo do desenvolvimento destas atividades, pois nem todos
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conseguem aprender na mesma forma, pois nem todos tém a mesma oportunidade de ter acesso
a educacéo de qualidade.

Como pontos positivos da atividade realizada, ressalto que ela pode servir de incentivo para
que outros professores também desenvolvam metodologias diversificadas durante as aulas on-
line com o objetivo de tornar a aula mais atrativa e com maior participagdo dos alunos. Outro
ponto positivo foi que durante a resolucdo dos problemas, com os questionamentos dos alunos
e a mediacao da professora pesquisadora os contetdos ja trabalhados sobre Cinética Quimica
foram sendo revisados e relacionados com o cotidiano dos alunos.
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