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1. INTRODUCAO

O espaco de formacao de professores requer uma gestdo democratica, capaz
de fomentar um processo de avaliacdo institucional participativo, continuo e
promotor de estratégias. E muito importante que integrem esse processo, as
dimensdes de avaliacdo e autoavaliacdo da Educacdo Superior, publica e
emancipatoéria, em conformidade as premissas da triade formativa, ensino, pesquisa
e extensdo, ensejada pelas praticas educacionais da UFSM. Paulo Freire (1983, p.
40), amplia o conceito de pratica social acrescentando que a acédo-reflexdo-acéo
“‘dos homens sobre o mundo para transforma-lo”, torna-se praxis em um processo
coletivo, politico, de agéncia social. Por esta perspectiva, compreendemos que 0
desenvolvimento profissional e humano s6 pode acontecer em uma pratica
acompanhada da reflexdo, como uma préaxis constituidora de outra acdo e de
transformacdes coletivas.

O Centro de Educacédo (CE), da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM), comprometido com o0 ensino e com a aprendizagem, assim como com as
demais relagbes que envolvem a educagéo, tem dinamizado processos de reflexao,
acao, articulando os diversos segmentos que o compde, com a intencionalidade de
promover melhorias no ambito pedagdgico, infraestrutural e de gestdo do espaco-
tempo desta unidade. A Comissédo de Avaliacao Institucional/Comissédo Setorial de
Avaliagdo do Centro de Educacdo (CAICE/CSA-CE) “tem o compromisso de
coordenar um projeto de avaliacdo emancipatdria para a unidade, objetivando
complementar e acompanhar o0 processo regulatério dos procedimentos de
avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
instituido pela Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004, bem como o de normatizagées
posteriores” (UFSM, 2015).

A avaliagéo foi, historicamente, considerada um dispositivo fundamental para
o acompanhamento dos processos de ensino e de aprendizagem. Mais que isso, a
avaliacdo vem alargando seu campo de abrangéncia, incidindo sobre “as reformas
educativas, os curriculos escolares, os projetos, as metodologias, 0s recursos, as
inovagodes, as instituicdes, os gestores, as carreiras, a formagéo e os professores”
(FELIX et al, 2016, p. 02).

A proposta aqui apresentada pretende socializar aspectos que constituem 0s
processos de Avaliacdo e Autoavaliagcdo do CE, implementados por sua Comissao
de Avaliagdo. Envolve, especialmente, um projeto de extensdo em andamento,
coordenado pela CAICE/CSA-CE, que tem como titulo “Ciclo de Sensibilizagao -
Avaliacdo do Centro de Educacdo 2019/2020”, parte do “Programa Avaliagéo da
Educacdo Superior UFSM — Processos do Centro de Educacdo 2019 — 2023”, que
dara continuidade ao percurso avaliativo e requerido pela unidade. Traz, de maneira
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sintética, alguns aspectos que apontam para a necessidade de uma continua
sensibilizacdo dos envolvidos a fim de melhorar os processos de avaliagédo no CE.

Almeja, portanto, sensibilizar, apresentar, divulgar e discutir, com os diversos
segmentos e sujeitos da comunidade interna e externa a instituicdo (Discentes,
Docentes e TAEs, gestores e demais servidores/funcionarios das escolas de
realizacdo dos estégios curriculares académicos), acbes que possam mobilizar e
efetivar a participacdo ainda maior, na avaliacdo e autoavaliacdo, elevando os
indices e resultados destes processos, bem como o aprimoramento das praticas
pedagogicas no CE e, consequentemente, do trabalho dos estagiarios/formandos e
formadores em seus espacos de atuacao junto a comunidade externa.

2. CONTEXTO E DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES

Este trabalho de avaliacdo e autoavaliacdo tem articulado diversos
instrumentos em processos que conectam sujeitos, segmentos, graduacdo e poés-
graduacdo e também espacos do CE e da UFSM como um todo, com propostas
inovadoras e de efetivas mudancas no contexto avaliado.

No ano de 2019, esta comissao implementou diversas agées no CE, dentre
elas, eventos de sensibilizacdo da comunidade para o envolvimento com o0s
processos de avaliacdo implementados, bem como reunides para a organizagéo e
desenvolvimento, instituindo etapas e instrumentos apropriados para cada percurso
avaliativo: 1A 1 - Instrumento de Avaliacé@o Institucional UFSM (regulatério), IA 2A —
Instrumento de Avaliacdo Docente pelo Discente/Graduacao, 1A 2B — Instrumento de
Avaliagcdo Docente pelo Discente/P4s-Graduagéo, IA 4A - Instrumento de Avaliagdo e
Autoavaliacdo dos Estudantes Estagiarios, IA 4B - Instrumento de Autoavaliacdo dos
Docentes Orientadores de Estagio, IA 5 - Instrumento de Autoavaliacdo das
Instituicbes Conveniadas (Escolas, Institutos Federais e Empresas, IA 9B -
Instrumento de Avaliagdo dos Egressos da Pés-Graduacdo). Ao final, ocorreram
reunides gerais para a apresentacdo e discussdo dos resultados e reunides da
subcomisséao (de Avaliacdo do Egresso da Pés-Graduacao do CE).

Para congregar os segmentos e os diversos sujeitos, o CE tem suscitado um
continuo trabalho de sensibilizacdo (conversas, pequenos videos com depoimentos,
redes sociais, seminarios, etc.). Além disso, necessita aprimorar a sensibilizacao das
diversas instituicdes, nas quais os académicos dos cursos da graduacdo, o de
Educacao Especial (Diurno e Noturno), Pedagogia (Diurno e Noturno) e Programa
Especial de Graduacédo de Formacéo de Professores para a Educagao Profissional -
PEG, realizam seus estagios académicos.

Para tanto, o primeiro momento constituiu-se em contatar com a gestao
destas entidades, a 82 Coordenadoria Regional de Educacdo, a Secretaria de
Municipio da Educacdo/SM, o Instituto Federal Farroupilha, para divulgar a
realizacdo e desenvolvimento destes projetos inteiramente articulados a formagéo
inicial e a realizacdo dos estagios académicos que, historicamente, ocorrem nas
escolas da rede publica estadual de educacdo, assim como em outros espacos de
formacdo, os quais sdo imprescindiveis e de fundamental importancia para os
licenciandos. Durante o periodo de estagios sdo realizadas reunibes com 0s
orientandos e orientadores, enviados questionarios a serem respondidos pelos
gestores e professores das instituicdes conveniadas, além da intervencdo dos
orientadores nesta relacdo escola-UFSM. Ao final do percurso, ap6s compilamento
dos dados (questdes objetivas e subjetivas), ocorrem novas reunides para analise e
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discusséo acerca dos resultados dos processos, 0s quais servirdo de base ao novo
periodo que segue no semestre seguinte e aos proximos ciclos.

As praticas pedagdgicas desenvolvidas pelas licenciaturas do CE tém relacao
com o profissional que desenvolvera seus estagios e, com a educac¢ao basica, seja
publica ou privada. Por isso, nossa intencédo € a de juntar esforcos na direcao de
aprimorarmos 0s processos formativos em uma conexao universidade e escolas. Por
meio das acdes, firmamos um compromisso social com vistas as acfes que possam
tornar cada um/a, dos/as trabalhadores/as em educagéo, agentes de transformacéao
gue almejamos para o pais. Por esta dinamica educacional perpassa um continuo e
permanente processo de reflexdo-acéo-reflexdo, objetivo de todos que buscam
cumprir a funcdo social da educacéo.

2.1 Percurso metodoldgico

Em consonéancia com o processo avaliativo da UFSM, o referido ciclo se
prolonga por um ano, cujo inicio deu-se em novembro de 2019 e vai até dezembro de
2020. No periodo, o CE compreende, paralela e articuladamente, os seguintes
processos avaliativos: Estagios Académicos, Pos-Graduacdo, Graduacédo, Avaliacao
Institucional, Autoavaliacdo P4s-Gaduacdo (Docente e Discente) e Egressos. As
acOes foram e serdo organizadas e desenvolvidas pela CAICE/CSA-CE em conjunto
com a comunidade. A partir de uma revisdo dos processos avaliativos anteriores,
tomamos como base os meios de sensibilizacdo que foram mais significativos
(videos, informativos, cartazes, redes sociais, etc.), além de didlogos e contatos
interpessoais, entre outras acdes, que possam elevar a (co)responsabilizacdo dos
sujeitos envolvidos, de modo a alcancar a melhoria do processo e dos resultados da
Avaliacdo Institucional do CE e da UFSM e, em consequéncia, dos lugares de
atuacao da extenséao.

Com base na metodologia da Avaliacdo Institucional Participativa (AIP),
fundamentada em Leite (2005), a implementacédo do processo para os estudantes e
os docentes (IA-4A e IA-4B) ocorreu de 01 de junho a 01 de agosto de 2019, via
Portal de Questionarios da UFSM, no qual cada participante, académicos e
docentes, vinculados as disciplinas e cursos, através de usuario e senha proprios,
tém a oportunidade de participar da pesquisa. O instrumento IA-5 foi aplicado no
periodo de 01 de junho a 01 de agosto de 2019, por meio do envio do questionario
pelos estagiarios em envelope lacrado, as instituicdes, que retornaram a CAICE.

Em cada instrumento avaliado, o caminho € via o referido portal. Quanto aos
estagios, os trés processos avaliativos sdo concomitantes e complementares, a
saber: o Instrumento de Autoavaliacdo dos Estudantes-estagiarios (IA-4A) é
composto por 04 dimensbes e 12 questdes; o Instrumento de Autoavaliagdo dos
Docentes-orientadores (IA-4B) contém 12 questbes idénticas com redacgdo
diferenciada, sendo que ambos possibilitaram sugestbes, comentarios e criticas ao
final. Para as respostas foi utilizada a escala Likert de 5 pontos sendo a nota
maxima para “Concordo Totalmente” e 1 para “Discordo Totalmente”, havia,
também, a opgao “Nao se aplica”, sem valor na escala.

O Instrumento de Avaliacdo das Instituicbes Conveniadas (IA-5) continha 03
dimensdes e 09 questbes, que diferentemente dos instrumentos anteriores, cada
questdo possibilitou a realizagdo de comentarios pelos respondentes, além de
criticas e sugestdes ao final. Foi utilizada a escala Likert de 3 pontos (Sim, Nao e
Talvez) sendo a nota maxima 3; para talvez (2) para “Sim” e (1) para “Nao”.
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As questbes abordadas nos instrumentos procuraram captar a percepcao dos
estagiarios, dos docentes e dos dirigentes das escolas, objetivando auxiliar o CE na
identificacdo de problemas e na formulagcdo de politicas, acdes e medidas
institucionais que visem ao atendimento especifico na busca de solucionar as
insuficiéncias encontradas nos processos formativos dos académicos na instituicao
e no campo de estagio.

Na pesquisa quantitativa as questdes objetivas foram agrupadas e analisou-
se a média ponderada e o desvio padrdo da nota das respostas por meio do
Software Excel 2016, obtendo-se médias para o CE, por Curso, por Departamento e
das Instituicbes Conveniadas. Quanto a avaliacdo dos estagios, como forma de
explicitar a trajetéria epistemoldgica do objeto investigado, usou-se o resultado das
questdes constantes nos instrumentos avaliativos e nos aportes metodoldgicos
relativos a pesquisa, que procuramos provocar e conhecer por meio das mensagens
as percepcoes dos estagiarios, dos orientadores e das instituicdes, sobre o nivel de
qualidade dos Estagios oferecidos pelo CE.

Isso nos permitiu exemplificar um modelo de triangulacdo dos dados numa
perspectiva dialética, sem hipéteses prévias e sem linearidade entre os métodos,
conjugando-se pesquisa e extensdo com a incluséo das Instituicbes conveniadas. As
dimensdes de cada instrumento foram definidas, previamente, sendo quatro para 0s
estudantes e os docentes: Pratica pedagdgica, Atitudes académico-profissionais,
Condicdes e infraestrutura e Campo de estagio; para as instituicdes, foram trés: O
Estagiario, O Professor-orientador e o Centro de Educacéao.

Para a analise qualitativa, utilizou-se a técnica andlise de conteudo, cujos
textos foram transcritos, identificados, quantificados e enunciados até esgotar a
totalidade de cada comunicacdo de modo a integrar-se em uma das categorias. A
partir desse ponto foi possivel agrupar as mensagens por categorias tematicas em
seu ponto positivo, ponto a melhorar e ponto neutro, sendo adaptadas dentro de
cada dimensao e questdo. A Avaliacdo Docente pelo Discente (Graduacao e Pés-
Graduacdo) é um importante instrumento que tem possibilitado a analise e
proposicdes sobre o Projeto Politico Pedagdgico e sobre a praxis do CE.

2.2 Apresentacao de alguns resultados (2019) e proposi¢cdées da comunidade
académica

O processo avaliativo dos estagios académicos do 1° semestre de 2019 foi
composto de trés instrumentos complementares: estudantes-estagiarios; docentes-
orientadores e instituicdes conveniadas; teve uma participacdo menor pelo fato de ter
menos académicos em processo de conclusédo de curso e, por consequéncia, menor
numero de realizacéo de estagios.

Quadro 01: Avaliacdo de Estagios do CE por curso - 2019/1
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Fonte: CPD/UFSM (2019).
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Dos trés cursos, apenas dois tiveram percentuais minimos para participarem
da pesquisa e por outro, o instrumento aplicado aos docentes, também, ndo teve
percentual suficiente para fazer parte da investigacdo, o que impossibilitou uma
leitura critica horizontal das percepcbes de ambos segmentos. Contudo, cabe
ressaltar que a participagdo das instituicdes conveniadas confirmou o peculiar
interesse em participar das atividades propostas pela UFSM, uma vez que entre as
IES municipais, estaduais e federais participantes, houve 55,26% de participacéo
destacando-se a esfera municipal que contribuiu com 64,21% de retorno.

Quanto aos instrumentos IA 2A — Instrumento de Avaliacdo Docente pelo
Discente/Graduacéao, IA 2B — Instrumento de Avaliacdo Docente pelo Discente/Pods-
Graduacao, temos 0s seguintes aspectos a ressaltar, conforme o quadro abaixo:

Quadro 02: Avaliacdo Docente pelo Discente da Graduacéo por Curso 2019.1

CE/CURSOS PONTO POSITIVO Colunasl PONTO A MELHORAR Colunas2
Aproveitamento das Conteudo da

CE Aulas Disciplina Avaliacao Avaliacao

Educacao Esp. Aproveitamento das Conteudo da

Diurno aulas disciplina Avaliacdo Avaliacéo
Aproveitame

Educacgéo Esp. Aproveitamento das  nto das

Noturno aulas aulas Avaliacado Avaliacéo
Aproveitame

Pedagogia Relacadodocente- nto das Plano de

Diurno discente aulas Avaliacédo Ensino

Pedagogia Aproveitamento Contetdo da

Noturno dasaulas disciplina Avaliacédo Avaliacéao
Contetdo da

PEG Plano de ensino disciplina Metodologia Avaliacéo

Fonte: CPD/UFSM (2019).

Sendo a avaliacdo um ato processual, considera-se a participacdo dos
envolvidos um dos fatores fundamentais. Contudo, no segundo semestre de 2019,
houve menor participacdo dos cursos demonstrando que a sensibilidade dos
estagiarios e orientadores devera ser intensificada. Em relacdo as médias do CE, se
comparadas as investigacdes anteriores, percebemos que houve um equilibrio no
triénio em relagcdo a todos o0s quesitos consultados entre os trés segmentos
envolvidos, tendo se destacado nesta ultima edi¢cdo. Um quesito que se destacou foi
a Dimensédo Infraestrutura de modo geral, uma vez que essa dimensdo tem se
apresentado nas edi¢bes anteriores como um ponto a melhorar.

Quanto a sintese das percepc¢des dos estudantes por Curso sobre a pratica do
estagio realizado, constatou-se que para os dois cursos investigados (Pedagogia
Noturno e PEG), a triangulacdo dos resultados das pesquisas desvelou que as
dimensdes positivas para ambos o0s cursos sdo as denominadas de Atitude
académico-profissional e a Pratica pedagodgica, respectivamente. No quesito
dimensado a melhorar, houve divergéncias entre este no que diz respeito a pesquisa
quantitativa, sendo apontadas os itens condicbes e infraestrutura e Campo de
estagio, uma vez que nao houve questbes abertas para um melhor cruzamento de
informacdes.

Quadro 03: Participagéo por Curso — Av. Docente pelo Discente da Pos-Graduacédo 2019.1
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Fonte: CPD/UFSM (2019)

Constatou-se, pelas médias ponderadas, o apontamento para um “super
professor” em contraposigdo a Técnica Analise de Conteudo (BARDIN, 2011) que
detectou criticas e comentarios positivos e a melhorar que nao se afinavam,
necessariamente, com a nota dada ao docente. A compreensado deste indicativo
levara, certamente, a muitos momentos de estudos e dialogos.

Outro ponto a destacar foi um diferencial nos Cursos de Pds-Graduacédo, que é
a forca do trabalho docente do CE. Percebeu-se que se somam aos professores
lotados nos Departamentos deste Centro, um contingente significativo de docentes
de outros Centros da UFSM: dos 189 docentes que atuam nos cursos, 115 sdo
externos ao CE. A este indicativo, alertou-se aproximar as relagées no tocante ao
gue se produziu em suas avaliagBes, demonstradas nos referidos Departamentos a
gue exercem sua funcéo docente.

Quadro 04: Aspectos apontados pela Avaliacao Docente pelo Discente da Pos-
Graduacdo - 2019.1

DIMENSAO  POSITIVA Colunasl A MELHORAR Colunas2
Pesquisa/Cur
SO Quantitativa Qualitativa Quantitativa Qualitativa
Conhecimentos,
ementas e Conhecimentos, Metodologi
Doutorado Plano da disciplina | atividades ementas e atividades a
Mestrado Relacdo docente- Conhecimentos, Sem
Académico Plano da disciplina  discente ementas e atividades destaque
Relacdo docente- Conhecimentos, Sem
MPTER Plano da disciplina | discente ementas e atividades destaque
Conhecimentos,
ementas e Relacdo docente- Relagédo docente- Sem
MPPPG atividades discente discente destaque
PROFHISTO Relagéo docente- Aproveitamento Conhecimentos, Sem
RIA discente das aulas ementas e atividades destaque
Conhecimentos,
Aproveitamento das ementas e Relacdo docente-
CEGE aulas atividades discente Avaliacéo

Fonte: CPD/UFSM (2019).

A partir dos dados levantados, como fechamento dos processos ocorridos em
2019, realizou-se o Seminario de Avaliacdo do Centro de Educacéo, no dia 07 de
outubro de 2019. O evento objetivou relatar os resultados dos processos avaliativos
implementados pela Comissdo. Apos apresentacdo, divulgacdo e discussdo dos
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resultados, com os trés segmentos (docentes, discentes e TAES), pela CAICE, a
Unidade de Apoio Pedagogico coordenou os encaminhamentos, a partir de um
didlogo com base nas relacdes pessoais e académicas e nas praticas pedagodgicas
dos cursos de graduacéo e de pos-graduacao.

Participaram deste seminario ao todo 102 pessoas nos trés turnos: 38
docentes, 48 discentes e 16 Técnicos Administrativos em Educacéo. Este indicativo
nos leva a perceber que ha uma construcédo no que tange a cultura de participacéo e
conhecimento da pesquisa feita na universidade quanto ao proprio envolvimento nas
atividades deste Centro. Os estudos de Boaventura Santos (1998), sobre
democracia e participagédo, destacam a importancia de os sujeitos ocuparem todos
os espacos de formacdo e de acdo conjunta, como espacos ético-politicos de
aprendizagem e reivindicagao.

Ao final das exposicdes, ficaram apontadas as dimensdes que precisardo ser
acompanhadas pela Direcédo do CE, pelas coordenacdes dos cursos de Graduacao
e Pdés-Graduacdo e Chefias de Departamento. Ficaram assim destacadas: a)
Quanto ao CE: Dimensdo Conteudo da Disciplina (+) e Dimensdo Avaliacédo (-)
(Graduacéo); b) Quanto aos Cursos de Graduacdo: Pedagogia Noturno e PEG
convergem para os resultados do CE. A Pedagogia Diurno e o PEG apresentaram
dimensdes diferentes nas duas pesquisas tanto para ponto positivo quanto a
melhorar, ¢) Quanto aos Cursos de Pés-Graduacao: Dimensdes Plano de Ensino (+)
e Conhecimento, Ementas e Atividades (-). Assim, esta dimensao precisa ser revista,
e d) Quanto aos Departamentos (Graduacgao): foram unanimes no apontamento da
Dimensao Avaliagdo como quesito docente “A melhorar”.

Do segundo momento, foram ressaltadas trés proposicbes a serem
implementadas na sequéncia do trabalho:

1. Articular, com apoio dos Departamentos, uma reunidao geral, convidando e
estimulando a participacdo de todos os professores. Nesta reunido, os docentes
serdo divididos em grupos interdisciplinares para discutir: a) Os resultados da
avaliacdo no CE; b) Concepcbes e praticas de avaliacdo da aprendizagem dos
professores da educacao superior e suas repercussdes na sala de aula do ponto de
vista dos alunos; c) Estratégias para minimizar os problemas apontados pelo
processo avaliativo; d) Possibilidade de préaticas diferenciadas de avaliacdo na
educacdo superior. ApO0s a discussdo, 0s grupos trardo para a plenaria o0s
apontamentos e sugestdes levantadas.

2. Organizacédo de um Seminario para discutir o tema Avaliacao;

3. Atividade na calourada (2020) para sensibilizar os estudantes desde o
inicio a participar da avaliacdo institucional.

Estas informacgdes produzem um arcabouco em torno da tematica da avaliacéo,
sua importancia e valorizacéo, tornando possivel entremeéa-las ao fazer cotidiano
dos espacos educacionais. O aprendizado deste processo somar-se-a aos proximos
movimentos, revividos a cada novo semestre.

3. ANALISE E DISCUSSAO DO RELATO

A implementacdo dos processos de uma avaliacdo continua e permanente
possibilitam significativas transformacfes e novas acfes envolvendo graduacéo,
pos-graduacédo, TAES, estagios, departamentos, setores e comunidade externa.

Aléem do fortalecimento da cultura de avaliacdo do CE, constituindo-se em
outras relacdes interpessoais, de acao-reflexdo-acdo, ocorrem mudancas e
proposicoes para o Projeto Politico Pedagdgico desta unidade, aléem de uma



S , ) S ‘ of A, { CAMPUS
7 | _'5-. ) oy . - A/ | SANTO ANTONIO
L {m “em defesa da escola, da ciéncia e da democracia rure | DA PATRULHA

| el

29 e 30 de maio de 2020

reflexdo nos espacos e instituicbes conveniadas em que se realizam o0s estagios
académicos por semestre.

Quanto aos recursos de 2019 que provém dos processos de avaliacdo e
autoavaliacdo institucional e que séo distribuidos aos diversos segmentos/setores,
foram implementados/utilizados, do seguinte modo, de acordo com as possibilidades
ofertadas pela UFSM, apdés o descontingenciamento: Graduacdo: almoxarifado,
bolsas de formacado/estudos, material de manutencdo; Pds-graduacdo: bolsa de
formacao utilizada em eventos; TAEs: bolsa formacdo utilizada em eventos;
Estagios: almoxarifado, bolsas de formacao/estudos, material de manutencéo;
Departamentos: almoxarifado, material de manutencdo; Setores: almoxarifado,
material de manutencéo.

Compreendemos 0s processos relativos a Avaliacdo Institucional como
espacos de reflexdo e discussao, promotores da melhoria da qualidade da educacéo
como um todo e das relacbes socioculturais que envolvem a Universidade, as
escolas e a sociedade. Esperamos poder ampliar a relacdo da UFSM com a
Comunidade, fortalecendo um canal de sensibilizacdo junto as escolas sobre a
importancia da avaliagdo dos estagios, estagiarios e formadores, dos cursos
oferecidos pela UFSM, da atuacdo do/a orientador/a, bem como das demais
relagbes com e nos espacos educativos em que atuarmos.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos resultados dos processos de avaliacdo implementados no
Centro de Educagéo espera-se que os encaminhamentos feitos pelos participantes
(docentes, discentes, TAEs, gestores e professores da comunidade externa),
possam contribuir com as reflexdes necessérias, de modo a efetivar a melhoria do
trabalho pedagdgico e dos cursos ofertados pelo Centro de Educacao. Percebeu-se
qgue o trabalho constante da comisséo, e de todos os envolvidos nesta discusséo,
produzem informacdes sobre o todo da instituicdo e a ampliacdo de uma cultura
ativa e coletiva de aproximacao a avaliacao institucional.
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