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Eixo: Planejamento e Gestdo dos Sistemas de Saude

Resumo: Este estudo objetiva repensar o modelo biomédico na ldgica da clinica ampliada na
Atencdo Terciaria a Saude (ATS) com foco na integralidade da assisténcia. Trata-se de uma
revisao bibliografica sobre gestdo, planejamento e avaliacdo da ATS, baseada na concepcao
tedrica e metodoldgica Paidéia de Gastdo Campos. Buscou-se artigos completos disponiveis,
na lingua portuguesa, nas bases de dados da Biblioteca Virtual em Saide BVS e Periodicos
Capes, publicados a partir de 2003 em virtude do langamento da Politica Nacional de
Humanizacdo (PNH). Utilizou-se como Descritores em Ciéncias da Saude DeCS: atencéo
terciaria a saude, hospitais, integralidade em saude e a palavra-chave clinica ampliada.
Realizou-se analise e discussdo do contetdo. O modelo assistencial predominante no ambito

hospitalar tem como destaque a fragmentacdo dos individuos, separando 0s processos e
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valorizando a assisténcia voltada para a cura da doenca em seus aspectos biologicos e 0 uso
intensivo de tecnologia. Como estratégia de modificacdo do perfil dos processos de trabalho
surgiu em 2003 a PNH, que tem como diretrizes: acolhimento, gestéo participativa e cogestéo,
ambiéncia, clinica ampliada e compartilhada, valorizacdo do trabalhador e a defesa dos
direitos dos usuarios. Dentre essas diretrizes, a clinica ampliada vem de encontro ao processo
de desfragmentacdo dos processos de trabalho. Apesar de utilizar-se de diagndéstico, valoriza
outras percepcBes criadas entre profissionais e usuarios, buscando solu¢des compartilhadas
para um cuidado eficiente. Ao mesmo tempo em que a biomedicina apresenta avancos e
sofisticacdes, detecta-se limitacbes no modelo biomédico, devido a impossibilidade de
oferecer respostas conclusivas ou satisfatorias para muitos problemas, sobretudo, para
componentes psicoldgicos ou subjetivos que acompanham qualquer doenca. A clinica
ampliada busca integrar vérias abordagens disciplinares para possibilitar um manejo eficaz da
complexidade do trabalho em salde, que € necessariamente multiprofissional. Os
instrumentos de trabalho também se modificam, sendo necessarios arranjos e dispositivos de
gestdo que privilegiem uma comunicacdo transversal na equipe e entre equipes nas
organizacgOes e rede assistencial, sendo necessarias técnicas relacionais que permitam uma
clinica compartilhada. A medicina tradicional se encarrega do tratamento de doencas, para a
clinica ampliada ha a necessidade de ampliar esse objeto, agregando a ele as situacdes que
ampliam o risco ou vulnerabilidade das pessoas. A clinica, além de buscar a producdo de
salde por distintos meios curativos, preventivos, de reabilitacdo e paliativos, pode contribuir
para ampliar a autonomia dos usuérios. Entende-se que é preciso haver mudancas conceituais
no foco da atencdo prestada no ambiente hospitalar, mudando-se a Otica privilegiada da
doenca e a centrada na disponibilidade dos servigos e dos profissionais de salde, para um
modelo de cuidado centrado nas efetivas necessidades de saide do usuario, contemplando

suas relacoes e espacos de vida.
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